RIZE

IL SAGLIK MUDURLUGU

SAGLIK HIZMETLERI BASKANLIGI

SAGLIK HiZMETLERI BIRIMi
IS AKIS SEMALARI




SAGLIK HiZMETLERIiBiRiMi iS SURECLERI

3.1.1 11 genelinde hasta haklari ile hasta ve ¢alisan giivenligine yonelik Bakanlik politikalar:
cercevesinde c¢alismalar yapmak, hastalarin sosyal ihtiyaglarina yonelik hizmetleri
yiirlitmek, tip ve kamu gorevlileri etik ilkelerini uygulamak siireci.

3.1.2 Insan haklarina iliskin uluslararas1 sdzlesmeler kapsaminda iilkemize yapilan ziyaret
ve inceleme raporlar1 dogrultusunda giindeme gelen konulara iliskin ¢alisma yapmak
stireci.

3.1.3 llag, tibbi cihaz ve iiriinler disinda kalan alanlarda yapilacak klinik arastirmalarla ilgili
Bakanlikc¢a belirlenen is ve islemleri yiiriitmek siireci.

3.1.4 Bakanlik tarafindan belirlenen saglik turizmi politikalarinin il  diizeyinde
uygulanmasii saglamak, saglik turizmi ve turistin saghigi ile ilgili hizmetleri
yiirlitmek siireci

3.1.5 Saglik turizmi uygulamalariin gelistirilmesine yonelik diizenlemeleri takip etmek ve
ilgili kurumlarla koordinasyonu saglamak. Saglik turizmi ve turistin saglig
kapsaminda hizmet verecek saglik tesislerinin yetkilendirme basvurularina iligkin
islemleri yiirtitmek ve saglik alaninda ikili is birligi kapsaminda iilkemize gelen ve
tedavisi uygun goriilen hastalara iligkin is ve islemleri ilgili mevzuata gore yliriitmek
stireci.

3.1.6  Ilde SHGM nin gérev alanindaki diger is ve islemlerle ilgili yiiriitiilmesi gereken tiim
sekreterya iglerini yiiriitmek ve koordine edilmesini saglamak siireci.

3.1.7 Saglik hizmeti ve saglik hizmetlerinin licretlendirilmesiyle ilgili her tiirlii bagvuru ve
sikayeti degerlendirmek ve sonuglandirmak siireci.

3.1.8 1l genelinde organ ve doku nakli, kan ve kan iiriinleri, diyaliz, {iremeye yardimci
tedavi, yanik, yogun bakim, tibbi cihazlar gibi 6zellikli planlama gerektiren saglik
hizmetleri ile geleneksel ve tamamlayict tip uygulamalarimin ilgili mevzuati ve
Bakanlik planlamalar1 dogrultusunda izin, ruhsat, tescil ve faaliyetlerine iliskin
islemlerini yiiriitmek, bu hizmetleri sunan kurum ve kuruluslar arasinda koordinasyon
saglamak stireci.

3.1.9 Psikoteknik degerlendirme merkezlerinin, saglik kabinlerinin ruhsat/uygunluk belgesi
ve faaliyet islemlerini ytiriitmek siireci

3.1.10 Organ ve doku nakli, kan ve kan firiinleri, diyaliz, liremeye yardimci tedavi, yanik,
geleneksel ve tamamlayict tip uygulamalar: ile ilgili iinite ve merkezlerin ruhsat ve
faaliyetine iliskin iglemleri yiirtitmeksiireci
planlamalar1 yapmak ve Tiirk Kizilay ile koordinasyonu saglamak siireci.

3.1.12 Organ Nakli Etik Kurulunun is ve islemlerinin yiiriitiilmesi, Organ ve Doku Nakil
Koordinatorlerinin yapacagi faaliyetlerin planlanmasi, denetlenmesi ve yiiriitiilmesi
islemlerini yapmak siireci.

3.1.13 il diizeyinde doku kuruluglar1 ve kordon kani bankasi kurulus ve faaliyetlerini
yiiriitmek stireci.

3.1.14 Organ ve doku nakli bilincinin ve bagis¢1 sayisinin artirilmasina, beyin o6limi
tespitinin ve kadavra verici sayisinin artirilmasina yonelik calismalar yliriitmek stireci.

3.1.15 Yurt dis1 tedaviye iliskin saglik kurulu raporlar1 da dahil saglik raporlar ile ilgili
islemlerin ilgili mevzuatinda belirtildigi sekilde yiirtitiilmesini saglamak ve itiraz
siireglerini yonetmek siireci.

3.1.16 Saglik meslek mensuplarinin mevzuatlarla belirlenen gorev, yetki, sorumluk ve
smirliliklar1 kapsaminda ¢aligmalarini saglamak siireci.

3.1.17 Bakanlhigin planlamalarina uygun olarak saglik meslek mensuplarinin il diizeyinde
mikro planlamalarin1 yapmak siireci.




3.1.18 Saglik meslek mensuplarinin gorev alani ile yeterlilik, yetkinlik, is yiikii ve verimlilik
caligmalarina yonelik ilgili verileri toplama, analiz ve raporlama ¢aligmalarini
yiiriitmek ve Bakanliga bildirmek stireci.

3.1.19 Meslek odalar1 ve kuruluslart ile ilgili ¢alismalari yiirlitmek siireci.

3.1.20 Gorev alanlariyla ilgili arastirmalar yapmak, mesleki gelisim i¢in sempozyum, panel,
calistay vb. etkinlikler diizenlemek ve diizenlenen ulusal ve uluslararasi etkinliklere
katki ve/veya katilim saglamak siireci.

3.1.21 Gergek kisiler ile 6zel hukuk tiizel kisilerine ait 6zel hastaneler ile 6zel hastaneye bagl
olarak hizmet veren birimlerin 6n izin, ruhsat ve faaliyetleri ile ilgili islemlerini
yiirlitmek siireci.

3.1.22 llgili mevzuat1 ve Bakanligin planlamalar1 kapsaminda; 6zel hastanelerin faaliyeti ile
ilgili tabip ve uzman tabip kadro islemleri ile tibbi hizmet birimi, cihaz ilave-iptali,
isim, adres, sahiplik-unvan degisiklikleri, yatak artirma/azaltma, kurulus devri,
birlesme ve taginma ile ilgili islemleri yiirtitmek ve bunlarla ilgili kayitlarin Bakanligin
elektronik sistemindeki giincelligini saglamak siireci.

3.1.23 Ozel ayaktan tani/tedavi hizmeti veren o6zel saglik kuruluslarinmn 6n izin,
ruhsat/uygunluk belgesi ve faaliyetleri ile ilgili islemlerini yiirlitmek siireci.

3.1.24 llgili mevzuati ve Bakanligin planlamalar1 kapsaminda 6zel ayaktan tani/tedavi
hizmeti veren tabip ve uzman tabip kadro islemleri ile tibbi hizmet birimi, cihaz ilave-
iptali, isim, adres, sahiplik-unvan degisiklikleri, kurulus devri, birlesme, tasinma ile
ilgili islemlerini yiiriitmek ve bunlarla ilgili kayitlar1 Bakanlhigin elektronik
sistemindeki giincelligini saglamak stireci.

3.1.25 Ozel agiz ve dis saghgi hizmeti sunulan kuruluslarin 6n izin, ruhsat ve faaliyetleri ile
ilgili islemlerini yiiriitmek ve bunlarla ilgili kayitlan Bakanligin elektronik
sistemindeki giincelligini saglamak siireci

3.1.26 Kamu ve o0zel hukuk tiizel kisileri ve gergek kisilere ait tim saglik kurum ve
kuruluglarinin  tibbi sarf malzemelerinin uygunlugunu ve kullanim sartlarinin
gozetlenmesi, saglik hizmetinde kullanilmasinin saglanmasi islemlerini yiiriitmek
stireci

3.1.27 Kamu ve 0zel hukuk tiizel kisileri ve gergek kisilere ait tim saglik kurum ve
kuruluslarinin biyomedikal teknik hizmetlerinin saglik hizmetine uygun sekilde
islerliginin gozetlenmesi ve denetlenmesi islemlerini yiirlitmek siireci

3.1.28 Kalite standartlar1 ¢ergevesinde tibbi cihazlarin kalibrasyonlar1 ve bakimlarint uygun
sekilde yaptirilmasini saglamak siireci.

3.1.29 Optisyenlikle ilgili kayitlarin tutulmasmin saglanmasi, agilig, isleyis ve denetim
hizmetlerinin yiiriitiilmesi ve bunlarla ilgili sikayetlerin degerlendirilmesi iglemlerini
yiiriitmek stireci.

3.1.30 Ortez-protezleri 1smarlama olarak {ireten ve/veya uygulayan merkezler ile isitme
cihazi satis ve uygulamasi yapan merkezlerin ac¢ilis kapanis ve denetim islerini

yiirlitmek siireci

3.1.31 Dis hekimliginde kullanilan her tiirlii madde ile malzemenin {iretildigi ve depolandigi
is yerlerinin mevcut yasa, emir ve prensiplere uygun olup olmadiginin izlenmesi,
denetiminin yapilmasi, yaptirimlarin uygulanmasi islemleri ile agma, nakil ve kapatma
islemlerine iligkin isleri yliriitmek siireci

3.1.32 Dis protez laboratuvarlan ile ilgili kayitlarin tutulmasinin saglamak, acilis, isleyis ve
denetim hizmetlerini yiirlitmek ve bunlarla ilgili sikayetleri degerlendirmek siireci.

3.1.33 Tibbi cihazlarin reklam ve tanitim faaliyetleri ile uzaktan satiglarina iligkin sikayetleri
degerlendirmek siireci.




3.1.34 Saglik beyani ile satisa sunulacak iiriinlerin saglik beyanlarini izinsiz veya gercege
aykirt saglik beyani ile yapilan satiglar1 denetlemek, gerektiginde durdurma, toplama,
toplatma, imha is ve islemlerini yapmak veya yaptirmak, izin ve saglik beyanlari
yoniinden bunlarin her tiirlii reklam ve tanitimlarini denetlemek ve aykiri olanlari
durdurmak, piyasaya arz edilen ila¢ ve friinlerin reklam ve tanittiminin usal ve
esaslarin uygulanmasini denetlemek stireci

3.1.35 Eczanelerin agilmasi, nakli, devri, kapanmasi, muvazaa arastirmalari, eczane
denetimleri ve uygulanacak cezalara iliskin is ve islemleri yiiriitmek stireci

3.1.36 Gorev alanina giren ilag ve tirlinlerin piyasa gézetimini ve denetimini yapmak stireci.

3.1.37 llag ve iiriinlerin iilkeye girisinin yapildigi noktalardan itibaren, soguk zincir
kosullarinda ve kurallara uygun olarak nakledilmesini, il diizeyinde ecza depolar1 ve
eczanelerde saglikli kosullarda saklanilmasini takip etmek stireci

3.1.38 Uretim yerlerinde, dagitim iinitelerinde, dzel veya kamu kuruluslarinda uyusturucu,
psikotrop madde ve miistahzarlar ile kontrole tdbi miistahzarlarin tibbi amagla
kullaniminin denetlenmesi, diizenlemelerinin uygulanmasi, uygulatilmasi islemlerini
yiiriitmek stireci.

3.1.39 Uyusturucu ve psikotrop maddeler ile kan {iriinlerine mahsus regetelerin saglik kurum
ve kuruluslarina basili veya elektronik dagitimi ile hemofili teshisli hastalara hemofili
takip karnesinin diizenlenmesini saglamak siireci

3.1.40 Farmakovijilans ve kontrole tabi maddeler ile ilgili uygulamalarin takip edilmesi,
denetlenmesi, bildiriminin yapilmast ve diger is ve islemlerinin yiiriitiillmesini
saglamak siireci.

3.1.41 Gorev alani ile ilgili veri toplamak, analiz ve raporlama ¢aligmalarini yapmak ve/veya
yaptirmak siireci.

3.1.42 Faaliyet alanlariyla ilgili egitim programi hazirlayarak uygulamak ya da uygulatmak,
gorev alaniyla ilgili aragtirmalar yapmak, konu hakkinda sempozyum, panel, ¢alistay,
seminer vs. etkinlikleri diizenlemek ve diizenlenen ulusal ve uluslararas: etkinliklere
katki ve/veya katilim saglamak siireci.




3.1.1 IL GENELINDE HASTA HAKLARI ILE HASTA VE CALISAN
GUVENLIGINE YONELIK BAKANLIK POLITIKALARI CERCEVESINDE
CALISMALAR YAPMAK, HASTALARIN SOSYAL iHTiYACLARINA YONELIK
HIZMETLERI YORUTMEK, TIP VE KAMU GOREVLILERI ETiK ILKELERINI
UYGULAMAK SURECI
IS AKIS SEMASI

I genelinde hasta haklart ile hasta ve calisan giivenligine yonelik Bakanlik politikalan ercevesinde
calismalar yapmak, hastalarin sosyal ihtiyaglarina yonelik hizmetleri yiiriitmek,
tip ve kamu gorevlileri etik ilkelerini uygulamak siireci.

Tiim saglik kurum ve kuruluslarinda
hasta haklar, hasta ve alisan giivenligi uygulamalarinm ve Tibbi
Sosyal Hizmet Birimlerinin denetimlerinin planlanmasi.

Tiim saglik kurum ve kuruluslarinda
hasta haklari, hasta ve caligan giivenligi uygulamalarinin
ve Tibbi Sosyal Hizmet Birimlerinin denetimlerinin
yapilmast.

Uygunsuzluk yok

Uygunsuzluk var

R Denctim Pl Tespit edilen eksikliklerle ilgili
apor Raporlama yapilmast < enetim Flam diizeltici faaliyetlerin
gergeklestirilmesinin takip edilmesi.

EBYS Resmi Yazi




3.1.2 INSAN HAKLARINA iLiSKIN ULUSLARARASI SOZLESMELER
KAPSAMINDA ULKEMIZE YAPILAN ZIYARET VE INCELEME
RAPORLARI DOGRULTUSUNDA GUNDEME GELEN KONULARA

ILISKIN CALISMA YAPMAK SURECI.
ISAKIS SEMASI

Insan haklarma iliskin uluslararas1 sézlesmeler kapsammda iilkemize yapilan ziyaret ve inceleme
raporlan dogrultusunda giindeme gelen konulara iligkin ¢aligma yapmak siireci.

EBYS Resmi Yazi

Insan haklarma iliskin uluslararas1 sézlesmeler kapsammda
iilkemize yapilan ziyaret ve inceleme raporlar dogrultusunda
glindeme gelen konulara iliskin Bakanligimizin talimatlar1
dogrultusunda islem tesis edilmesi;

EBYS Resmi Yazi

Yapilan is ve islemlerin Bakanliga bildirilmesi,




3.1.3iLAC, TIBBi CIHAZ VE URUNLER DISINDA KALAN ALANLARDA
YAPILACAK KLINIK ARASTIRMALARLA ILGILIi BAKANLIKCA BELIiRLENEN
IS VE iISLEMLERI YURUTME SURECI
IS AKIS SEMASI

flag, tibbi cihaz ve iiriinler disinda kalan alanlarda yapilacak klinik arastirmalarla
ilgili Bakanhkga belirlenen is ve islemleri yiiriitmek siireci.

v

Ilag, tibbi cihaz ve iiriinler disinda kalan alanlarda yapilacak
> klinik arastirmalarla ilgili Bakanligm talimatlar1
dogrultusunda is ve islemlerin yiiriitiilmesi;

EBYS Resmi Yazi

EBY'S Resmi Yaz1 Yapilan is ve islemlerin Bakanliga bildirilmesi,




3.1.4 BAKANLIK TARAFINDAN BELIRLENEN SAGLIK TURIiZMi
POLITIKALARININ iL DUZEYINDE UYGULANMASINI SAGLAMAK,
SAGLIK TURIiZMi VE TURISTIN SAGLIGI iLE iLGIiLi HIZMETLERIi

YURUTMEK SURECI
IS AKIS SEMASI

Bakanlik tarafindan belirlenen saglik turizmi politikalarinm il diizeyinde uygulanmasmni saglamak,
saghik turizmi ve turistin saglig ile ilgili hizmetleri yiiriitmek siireci.

Bakanligimiz tarafindan belirlenen saglik turizmi
politikalarinm Midiirligimize bagl saglik kurum ve
kuruluslan tarafindan uygulanmasinin saglanmast;

Saglik kurum ve kuruluslarmimn
saghik turizmi faaliyetlerininin

Uygunsuzluk Var.

Uygunsuzluk Yok. {akibinin yapimast
G
S——

Raporlama isleminin Takip Sistemi

Kuruluga geri doniis yapilarak
wygunsuzliklann EBYS Resmi Yaz
diizelttirilmesi

EBYS Resmi Yazi gereklestirilmesi

R ¥

|:| Uluslararas1 Saglik Turizmi ve Turistin Saghgt
Hakkinda Yonetmelik




3.1.5 SAGLIK TURIiZMi UYGULAMALARININ GELiSTIiRILMESINE YONELIK
DUZENLEMELERI TAKIiP ETMEK VE ILGILI KURUMLARLA
KOORDINASYONU SAGLAMAK. SAGLIK TURIZMi VE TURISTIN
SAGLIGI KAPSAMINDA HiZMET VERECEK SAGLIK TESiSLERININ
YETKILENDIRME BASVURULARINA ILiSKIN iISLEMLERiI YURUTMEK
VE SAGLIK ALANINDA iKIiLi iS BIRLiGi KAPSAMINDA ULKEMIZE
GELEN VE TEDAVISI UYGUN GORULEN HASTALARA ILISKIN i$S VE
ISLEMLERI ILGILI MEVZUATA GORE YUORUTMEK SURECI
IS AKIS SEMASI

Saglik turizmi uygulamalarimn gelistirilmesine yonelik diizenlemeleri takip etmek ve ilgili kurumlarla koordinasyonu saglamak.
Saglik turizmi ve turistin saghig1 kapsaminda hizmet verecek saglik tesislerinin
yetkilendirme bagvurularma iligkin islemleri yiiriitmek ve saglik alaninda ikili is birligi kapsamnda tilkemize gelen
ve tedavisi uygun goriilen hastalara iliskin is ve islemleri ilgili mevzuata gore yiiriitmek siireci.

Saglik turizmi kapsaminda; Ulkemizde tedavi goren
Yabanci Hasta P hastalar kamu ve 6zel saglik kuruluslan tarafindan
Takip Sistemi yabanct hasta takip sistemine kaydedilir.

AAA 000

Sisteme kaydedilen yabanci hastalar

Uygunsuzluk Yok: kontrol edilmesi.

Raporlama isleminin
EBYS Resmi Yazi gergeklestirilmesi <-I

@

Bakanlik ve bagvuru sahibi ile yapilan O
da gecikmelerin

Uygunsuzluk Var.

Kurulusa geri doniis yapilaral
uygunsuzluklarin EBYS Resmi Yazi
diizelttirilmesi
]

A
A
A

Evrak ve yerinde degerlendirmede eksiklik ve/
veya hata yapilmasi.

isin 6zelligine gore uygun nitelikte personel
gorevlendirilmesi.

is akis planlarinin hazirlanmasi. yazismalarmn
sistemden, postadan teyit alinmasi.

Uluslararasi Saghk Turizmi ve Turistin Saglig
Hakkinda Yonetmelik

Verilerin yabanci hasta takip sistemine yanls/
eksik kaydedilmesi.

Veri girislerinin anlik yapilmasi. Sistemden D
raporlama yapilmas1




3.1.6 ILDE SHGM’NIN GOREV ALANINDAKI DIiGER i$ VE iSLEMLERLE
ILGILIYURUTULMESI GEREKEN TUM SEKRETERYA ISLERINi
YURUTMEK VE KOORDINE EDILMESINi SAGLAMAK SURECI

IS AKIS SEMASI

Ilde SHGM’nin gdrev alanindaki diger is ve islemlerle ilgili yiiriitilmesi gereken
tiim sekreterya islerini yiiriitmek ve koordine edilmesini saglamak siireci.

|

Saglik Hizmetleri Genel Miidiirliigliniin gérev alanina giren ve
Miidiirliigiin diger baskanliklari, bagka kurum ve kuruluglarla
koordineli yapilmasi gereken islerde koordinasyonun saglanmasi
amaciyla gerekli toplantilarim, komisyonlarm tertiplenmesinin
saglanmasi

EBYS Resmi Yazi

Saglik Hizmetleri Genel Miidiirliigliniin gérev alanina giren ve
Miidiirligiin diger bagkanliklar1, bagska kurum ve kuruluslarla gerekli

EBYS Resmi Yazi
yazigmalarm yapilmasi

A 4

Saglik Hizmetleri Genel Miidiirliigliniin gorev alanina giren ve
Miidiirliigiin diger baskanliklar1, bagka kurum ve kurulusglarla
koordineli yapilmas: gereken islerde raporlama yapilmasi ve

Bakanliga bildirimlerin yapilmasi.

EBYS Resmi Yazi




3.1.7 SAGLIK HiZMETIi VE SAGLIK HiZMETLERINiN
UCRETLENDIRILMESIYLE iLGIiLi HER TURLU BASVURU VE SIiKAYETIi
DEGERLENDIRMEK VE SONUCLANDIRMAK SURECI

IS AKIS SEMASI

Saglik hizmeti ve saglik hizmetlerinin ticretlendirilmesiyle ilgili her tiirlii bagvuru
ve sikayeti degerlendirmek ve sonuglandirmak siireci.

CIMER, SABIM, dilekge yolu ile Miidirlige yapilan
) iicret sikayetlerinde ilgili saglik tesisinden konu
EBYS Resmi Yazi hakkinda bilgi-belge talep edilmesi,

Saglik tesisi bilgi-belgelerinin
Esnaf ve Sanatkarlar Odasi rayig bedeli ile
kargtlagtiriimast,

Uygunsuzluk Yok.

, lgil kurum brim velveya Valilik Oluru ife miieyyide
EBYS Resmi Yazi kisiye bilgi verilmesi Rayig Bedel uyeulanmasi EBYS Resmi Yazi
A 4

Web tabanli denetim uygulamast
miieyyide takip formuna

uygulanan miieyyidenin kay1t
Esnaf ve Sanatkarlar Odast Rayic Bedeli edilmesi.

Web tabanli
denetim
uygulamasi




3.1.8 IL GENELINDE ORGAN VE DOKU NAKLI, KAN VE KAN URUNLERI,
DiYALiZ, UREMEYE YARDIMCI TEDAVIi, YANIK, YOGUN BAKIM, TIBBi
CIHAZLAR GiBi OZELLIKLi PLANLAMA GEREKTIiREN SAGLIK HiZMETLERI
ILE GELENEKSEL VE TAMAMLAYICI TIP UYGULAMALARININ iLGILi
MEVZUATI VE BAKANLIK PLANLAMALARI DOGRULTUSUNDA iZiN,
RUHSAT, TESCIL VE FAALIYETLERINE ILiSKiN ISLEMLERINI YURUTMEK,
BU HiZMETLERIi SUNAN KURUM VE KURULUSLAR ARASINDA

KOORDINASYON SAGLAMAK SURECI

IS AKIS SEMASI

11 genelinde organ ve doku nakli, kan ve kan iiriinleri, diyaliz, tiremeye yardimer tedavi, yantk, yogun bakim,
tibbi cihazlar gibi 6zellikli planlama gerektiren saglik hizmetleri ile geleneksel ve tamamlayici tip uygulamalarinin
ilgili mevzuat1 ve Bakanlik planlamalart dogrultusunda izin, ruhsat, tescil ve faaliyetlerine iliskin ilemlerini yiiriitmek,
bu hizmetleri sunan kurum ve kuruluglar arasinda koordinasyon saglamak siireci.

-
——

— Kamu ve ozel saglik kuruluglarmin, saglik hizmeti
EBYS Resmi Yazi sunmak igin Miidiirliige izin, ruhsat, tescil bagvurusunda
bulunmast.
Bagvurularin evrak bazmda
Uygunsuzluk Yok ve komisyon olugturularak mahallinde Uygunsuzluk Var
l incelenmesi.
e
_— Makam onay1 alnarak izin,
EBYS Resmi Yaz [ tesil uhsat slemerinin 4 Uygunsuzlugun gerekesi le
gergeklestirilmesi. kuruluga yazili olarak
v .
bildirilmesi. EBYS Resmi Yazi
' A O
Ruhsatve Ca'hsma P Ruhsat ve calisma belgelerinin A
Belgeleri < . ;
diizenlenmesi.
O Uygunsuzluklarn giderilerek
Miidirlige bildirilmesi EBYS Resmi Yazi
Y
e
S Ruhsatin, harcn 6dendigini
EBYS Resmi Yazt | gosterir dekoqt kars}hglnfia
kurulusa teslim edilmesi.
v
Y
e
v
N
SKYS < SKYS kaydimnm yapilmas1.
v
A Evrak ve yerinde degerlendirmede eksiklik ve/ O {sin 6zelligine gore uygun nitelikte personel
A veya hata yapilmasi. gorevlendirilmesi.
e
v
N < )
M Bakanliga ve SGK’ ya S ;
FBYS Resmi Yazt | bildirilmesi A Bakanlik ve bagvyru Sahllbl ile yapilan O I§ akis planlarinm hazwlgnmasn yazismalarm
yazismalarda gecikmelerin yaganmast. sistemden, postadan teyit alnmasi.
v




3.1.9 PSIKOTEKNIiK DEGERLENDIiRME MERKEZLERININ, SAGLIK
KABINLERININ RUHSAT/UYGUNLUK BELGESI VE FAALIYET iSLEMLERINI

YURUTMEK SURECI

IS AKIS SEMASI

Psikoteknik degerlendirme merkezlerinin, saghk kabinlerinin
ruhsat/uygunluk belgesi ve faaliyet iglemlerini yiiriitmek

5
——————

——
EBYS Resmi Yazi

Gergek veya tiizel kiginin; gerekli belgeler ile bagvuruda
bulunmast.

Basvurularin evrak bazinda

Uygunsuzluk Yok ve komisyon olugturularak mahallinde Uygunsuzluk Var
l incelenmesi.
e
S ——
EBYS Resmi Yazi ¢ Makam onayralmmast Uygunsuzlugun gerekgesi ile
kuruluga yazilt olarak EBYS Resmi Yazi
bildirilmesi.
: A T0
Rubsat ve Galigma Ruhsat ve calisma belgelerinin v
Belgeleri < . .
diizenlenmesi. o
- X Uygunsuzluklarin giderilerek
Mildiirliige bildirilmesi EBYS Resmi Yazi
P v
] Belgelerin, harcin dendigini

EBYS Resmi Yazi |

~N

gosterir dekont karstliginda
bagvuru sahibine teslim edilmesi.

SKYS

SKYS kaydinm yapilmast. -
Isin dzelligine gore uygun nitelikte personel
gorevlendirilmesi.

B>

Evrak ve yerinde degerlendirmede eksiklik ve/
veya hata yapiimasl.

O

{5 akis planlarinin hazirlanmasL. yazismalarn
sistemden, postadan teyit almmas.

Bakanlik ve bagvuru sahibi ile yapilan
yazismalarda gecikmelerin yaganmasi.

B>
O




3.1.10 ORGAN VE DOKU NAKLI, KAN VE KAN URUNLERI, DIYALIZ,
UREMEYE YARDIMCI TEDAVI, YANIK, GELENEKSEL VE TAMAMLAYICI
TIP UYGULAMALARI iLE iLGIiLi UNIiTE VE MERKEZLERIN RUHSAT VE

a—

e~ —
————
—

FAALIYETINE ILiSKIN iISLEMLERI YURUTMEKSURECI

IS AKIS SEMASI

Organ ve doku nakli, kan ve kan iirinleri, diyaliz, iremeye yardime1 tedavi, yanik, geleneksel ve tamamlayict tip uygulamalart
ile ilgili tinite ve merkezlerin ruhsat ve faaliyetine iliskin islemler yiiriitmek siireci.

Kamu ve 6zel saglik kuruluslarmin, saglik hizmeti
sunmak igin Miidirliige izin, ruhsat, tescil bagvurusunda
bulunmast.

EBYS Resmi Yazi

Bagvurularm evrak bazinda
ve komisyon olugturularak mahallinde
incelenmesi.

lUygunsuquk Yok: Uygunsuzluk Var

EBYS Resmi Yazi
-

Makam onay1 almarak izin,

tescil ruhsat ilemlerinin
gergeklegtirilmesi.

!

Ruhsat ve Caligma

Belgeleri

O

~———
———
————"

y

Rubsat ve ¢aligma belgelerinin
diizenlenmesi.

\ 4

Uygunsuzlugun gerekgesi ile
kuruluga yazili olarak
bildirilmesi.

A J

EBYS Resmi Yazi

EBYS Resmi Yazt |

Ruhsatin, harcin 6dendigini
gosterir dekont karsithiginda
kuruluga teslim edilmesi.

SKYS kaydinm yapilmast.

!

EBYS Resmi Yazi |

~—

Bakanliga ve SGK’ ya

Uygunsuzluklann giderilerek
Miidiirlige bildirilmesi

EBYS Resmi Yazi

Evrak ve yerinde degerlendirmede eksiklik ve/

veya hata yapilmast.

gorevlendirilmesi.

O [sin ozelli gine gére uygun nitelikte personel

bildirilmesi.

4’0 A Bakanlik ve bagvuru sahibi ile yapilan {5 akis planlarinin hazirlanmas1. yazismalarin
yazismalarda gecikmelerin yasanmast. sistemden, postadan teyit alinmasi.




3.1.11 KAN VE KAN URUNLERININ TEMINi, LOJiSTiGi VE ETKIN KULLANIMI
iLE iLGILi DENETIM VE PLANLAMALARI YAPMAK VE TURK KIZILAYI iLE

KOORDINASYONU SAGLAMAK SURECI

IS AKIS SEMASI

ve Tiitk Kizilayi ile koordinasyonu saglamak siireci.

Denetim Plant

lgili mevzuat kapsaminda il genelinde bulunan
Transfiizyon Merkezlerinin olagan denetimlerinin
planlanmasi ve denetim ekiplerinin olugturulmasi,

A J

L

lgili mevzuat ekinde yer alan denetim formu il
Transfiizyon Merkezlerinin denetimlerinin
gergeklestirilmesi,

(9

———Uygunsuzluk Var

Faaliyet Raporu

Yil sonunda; yapilan denetimlerin faaliyet

Tespit edilen eksikliklerin giderilmesi i¢in
Merkezlere yazil1 bildirimde bulunulmast,

raporlarinin hazirlanmast

'

S
EBYS Resmi
Yaz

Biten y1lin denetim faaliyet raporu ile bir
sonraki yiln denetim planlarmnin
Bakanliga sunulmasi

!

Tespit edilen eksikliklerin giderilmemesi
halinde Valilik Oluru ile miieyyide
uygulanmas,

L
S
EBYSResmi
Yaz

—
—_—

—
EBYS Resmi
Yaz

|:| Kan ve Kan Uriinleri Yonetmeligi




3.1.12 ORGAN NAKLIi ETiK KURULUNUN iS VE ISLEMLERININ
YURUTULMESI, ORGAN VE DOKU NAKIL KOORDINATORLERININ
YAPACAGI FAALIYETLERIN PLANLANMASI, DENETLENMESI VE
YURUTULMESI iSLEMLERINI YAPMAK SURECI

IS AKIS SEMASI

Organ Nakli Etik Kurulunun is ve islemlerinin yiiriitilmesi, Organ ve Doku Nakil Koordinatérlerinin yapacagi
faaliyetlerin planlanmasi, denetlenmesi ve yiiriitilmesi islemlerini yapmak siireci.

Yillk Plan | Organ ve Doku Nakil Koordinatorligiiniin yil igerisinde
h yapacagi faaliyetlerin planlanmasi,

Yillik plan dogrultusunda, organ bagis birimlerinin a¢ilmasi,
caligmalarmin takip edilmesi,

A 4

Organ Bagis Birimi kullanicilan tarafindan TODBSye girilen
TODBS bagis formlarinin onaylarmnin kontrol edilmesi,

il

A 4

Rapor P Y1l sonunda Organ ve Doku Nakil Koordinatérliigiiniin yil
N icerisinde yapmis oldugu faaliyetlerin degerlendirilmesi,




3.1.13 iIL DUZEYINDE DOKU KURULUSLARI VE KORDON KANI BANKASI
KURULUS VE FAALIYETLERINI YURUTMEK SURECI

IS AKIS SEMASI

1l diizeyinde doku kurululari ve kordon kani bankast kurutug ve faaliyetlerini yiiritmek siireci.

Kamu ve 6zl saglik kurum ve kuruluglarmin doku
kuruluslart ve kordon kani bankasi kurulugu i¢in
Miidiirliige bagvuru yapmast,

EBYS Resmi Yazi

Bagvurularmn evrak bazinda
ve komisyon olusturularak mahallinde
incelenmesi.

Uygunsuzluk Var

Uygunsuzlugun gerekgesi ile
kurulusa yazil olarak
bildirilmesi.

Degerlendirme raporu ile birlikte

EBYS Resmi Yazi evraklarm Bakanliga iletilmesi,

EBYS Resmi Yazt

A4 A4

Bakanlik Degerlendirmesi
sonucunda uygun bulunan
bagvurular icin ¢alisma onay1
almarak Midiirlige bildirilmesi,

L
S

Uygunsuzluklarn giderilerek
Mildiirliige bildirilmesi EBYS Resmi Yazi

EBYS Resmi Yazt

A 4

)
S

Miidirliik tarafindan bagvuru sahibi
kamu ve 6zl saglik kurum ve
kurulusuna bilgi verilmesi,

EBYS Resmi Yazi




3.1.14 ORGAN VE DOKU NAKLI BILINCININ VE BAGISCI SAYISININ
ARTIRILMASINA, BEYIN OLUMU TESPITININ VE KADAVRA VERICI
SAYISININ ARTIRILMASINA YONELIK CALISMALARI YURUTMEK
SURECI

IS AKIS SEMASI

Organ ve doku nakli bilincinin ve bagige1 sayismin artirtlmasina, beyin dliimii tespitinin ve
kadavra verici sayisinin artirilmasina yonelik ¢alismalari yiiriitmek siireci.

Organ bag1st ve naklinin yaygmlastriimas ve toplumda organ
bagist konusundaki farkindaligin arttrilmast igin

\/—\ diizenlenecek faaliyetlerin planlanmast,

Plan

A

A 4
] Organ Bag1s Koordinatorligiine bagli Organ Bagig Birimleri
TODBS P ile koordineli olarak planlamas1 yapilan faaliyetlerin (egitim,
h panel vb.) uygulanmast, organ bagist ahinmasi ve TODBS’ne
kaydedilmesi.
v
A 4

Organ Bagis Koordinatorligi tarafindan diizenlenen ve
koordine edilen faaliyetlerin sonug raporunun hazirlanmasi,

A 4
Yapilan faaliyetlerin Miidirlik ve diger saglik kuruluglarinin
internet sitelerinde yayinlanmasinim saglanmasi, ayrica
basinda yer almas1 saglanarak organ bagist bilincinin
artirlmast

\ 4

Organ bagist ile ilgili kamu spotlarinn Midirlik ve diger
EBYS Resmi Yazi saglik kurum ve kuruluslarinin ekranlarinda yaymlanmasi,




3.1.15 YURT DISI TEDAVIYE ILISKIN SAGLIK KURULU RAPORLARI DA
DAHIL SAGLIK RAPORLARI iLE iLGIiLi iSLEMLERIN iLGIiLi

MEVZUATINDA BELIRTILDiGi SEKIiLDE YURUTULMESINi SAGLAMAK

VE ITIRAZ SURECLERINI YONETMEK SURECI
IS AKIS SEMASI

Yurt dis1 tedaviye iliskin saghk kurulu raporlart da dahil saghk raporlan ile ilgili islemlerin
ilgili mevzuatinda belirtildigi sekilde yiiriitiilmesini saglamak ve itiraz siire¢lerini yonetmek siireci

Engelli saglik kurulu raporuna itiraz; silah ruhsati raporuna itiraz,
saglik raporunun fenne ve usule uygunluk degerlendirmesi islemleri

A 4 l A4

= Engelli saghk kurulu raporuna; ilgili R Kurumlarin veya kisilerin; ilgili
EBYSResmi —p evraklarla birlikte itiraz basvurusunda Kurumlarin veya kigilerin; ilgili evraklarla birlikte saglik raporunun
Yaz bulunulmas. evraklarla birlikte silah ruhsati raporu EBYS Resmi _fenne ve usule uygunluk
itirazi bagvurusunda bulunmast. Z1 degerlendirmesi igin bagvuruda

bulunmasi

!

Saglik raporlarmin incelenerek,
saghk kurulunda
degerlendirilmek iizere bir tist
hastaneye veya hakem hastaneye
gonderilmesi.

v

Engelli saglik kurul raporunun, ulusal ¢
Engelli Veri 4— engelliler veri bankasindan kontrol itiraz edilen silah ruhsatt
Bankasi edilmesi raporlarinmn incelenerek, saglik

kurulunda degerlendirilmek iizere EBYS Resmi
l bir iist hastaneye veya hakem a
h gonderilmesi.

= Bir iist hastaneye veya Bakanligimizca +
EBYS Resmi |¢— belirlenmis olan hakem t y
Yaz gonderilmesi.

Gelen kararlarm ilgili kurum veya
kisilere gonderilmesi

i Gelen kararlarm ilgili kurum
EBYS Resmi veya kisilere gonderilmesi

Z1

il il

Hastane kararmnin itiraz sahibine teslim
edilmesi.

EBYS Resmi {q—
Yazn

EBYS Resmi

Z

EBYS Resmi

EBYS Resmi

Z1

il il




3.1.16 SAGLIK MESLEK MENSUPLARININ MEVZUATLARLA BELIRLENEN
GOREYV, YETKIi, SORUMLUK VE SINIRLILIKLARI KAPSAMINDA
CALISMALARINI SAGLAMAK SURECIH

IS AKIS SEMASI

Saglik meslek mensuplarinin mevzuatlarla belirlenen goérev, yetki,
sorumluk ve simirliliklar: kapsaminda ¢alismalarini saglamak stireci.

h 4

Saglik meslek mensuplarinin mevzuatlarla belirlenen gorev,
yetki, sorumluk ve simirliliklar: kapsaminda ¢alismalarini
saglanmas1 amaci ile il i¢i personel planlamalarinm Personel
ve Destek Hizmetleri Baskanlig: ile koordineli olarak
yapilmasi,

EBYS Resmi Yazi

Saglik meslek mensuplarimin gorev, yetki, sorumluk ve
| sinirhliklart hakkinda yasanilan tereddiitlerde saghk kurum ve
kuruluslar ile saglik meslek mensuplarina géris bildirilmesi
veya Bakanliktan goriis talep edilmesi.

-
_  ———

M———————
EBYS Resmi Yazi




3.1.17 BAKANLIGIN PLANLAMALARINA UYGUN OLARAK SAGLIK MESLEK
MENSUPLARININ iL DUZEYINDE MiKRO PLANLAMALARINI YAPMAK
SURECI iS AKIS SEMASI

Bakanligin planlamalarma uygun olarak saglik meslek mensuplarmin
il diizeyinde mikro planlamalarim yapmak siireci.

Bakanligimizin planlamalart dogrultusunda il genelinde
bulunan saglik meslek mensuplarinin uygun dagilimmin
saglanmasi amaciyla saglik kurum ve kuruluslar ve Personel
ve Destek Hizmetleri Bagkanlig1 ile koordinasyonun
saglanmasi,

EBYS Resmi Yazi

Y1l igerisinde siirekli olarak degisen sartlara uyum saglanmasi
amaci ile is planlamasi1 kapsaminda il i¢i personel
hareketliliklerinde gerekli dnlemlerin alinmast.

Is Plan:




3.1.18SAGLIK MESLEK MENSUPLARININ GOREV ALANI iLE YETERLILIK,
YETKINLIK, iS YUKU VE VERIMLILIK CALISMALARINA YONELIK

ILGILI VERILERI TOPLAMA, ANALIiZ VE RAPORLAMA CALISMALARINI
YURUTMEK VE BAKANLIGA BiLDIRMEK SURECI iS AKIS SEMASI

Saglik meslek mensuplarinin gérev alani ile yeterlilik, yetkinlik, is ytikii
ve verimlilik ¢alismalarina yonelik ilgili verileri toplama, analiz ve raporlama ¢alismalarini
yiriitmek ve Bakanliga bildirmek siireci.

!

Bakanligin talimatlar1 ve ilgili mevzuat dogrultusunda saglik meslek
EBYS Resmi Yazi mensul?lar}r}ln gorev alani ile }/ete.rhllk, .yet.klnllk, is yiikii ve
verimlilik gahsmalarma yo6nelik verilerin toplanmasi,

Rapor P Bakanligin talimatlar1 ve ilgili mevzuat dogrultusunda toplanan
N verilerin Midiirliigiimiizce analiz edilerek raporlanmasi;

EBYS Resmi Yaz1 | € Miidiirliikge hazirlanan raporlarin Bakanliga iletilmesi




3.1.19 MESLEK ODALARI VE KURULUSLARI iLE ILGILi CALISMALARI
YURUTME SURECI iS AKIS SEMASI

Meslek odalar1 ve kuruluslari ile ilgili galigmalar1 yiiriitmek siireci.

v

EBYS Resmi Yazi

Ozel Saglik Kurum ve Kuruluslarinda gorev yapan saglik
meslek mensuplari ile ilgili sikayetlerde gerekli goriilen
durumlarda meslek odalarina bilgi verilmesi;

EBYS Resmi Yazi

Ilgili mevzuat geregi baz1 6zel saglik kurum ve kuruluslarmin
acihis ve denetimlerinde meslek oda ve kurulug tliyelerinin
acilis ve denetimlere dahil edilmesi i¢in meslek odalar1 ve

kuruluslar ile koordinasyonun saglanmas,




3.1.20 GOREV ALANLARIYLA ILGILI ARASTIRMALAR YAPMAK,
MESLEKI GELISiM ICIN SEMPOZYUM, PANEL, CALISTAY VB.
ETKINLIKLER DUZENLEMEK VE DUZENLENEN ULUSAL VE
ULUSLARARASI ETKINLIKLERE KATKI VE/VEYA KATILIM SAGLAMAK
SURECI IS AKIS SEMASI

Gorev alanlariyla ilgili aragtirmalar yapmak, mesleki gelisim i¢in sempozyum, panel, calistay vb.
etkinlikler diizenlemek ve diizenlenen ulusal ve uluslararasi etkinliklere katki ve/veya katilim saglamak siireci

Midiirliik ve bagli tiim saglik tesislerinin, saghkta dzel giin

Programlarin Yillik » ve haftalar bagta olmak {izere sagligin gelistirmesi kapsaminda
halk egitimlerini, personel i¢in hizmet i¢i egitimleri, panel,

Plani <
calistay vb programlarn yillik planlanmasi

A 4

Yillik plana uygun egitimlerin,panel ve galigtaylarin
diizenlenmesi, gerekli goriilen durumlarda katilim belgesi

Katilim Belgesi |4
diizenlenmesi,

Bagli tiim saglik tesisleri tarafindan egitim sonuglarinm
raporlanarak Midiirliige bildirilmesi

S—
e—
EBYS Resmi Yazi

Yapilan egitim, panel, ¢alistay ¢aligmalarimn Mudiirlik
tarafindan y1l sonunda raporlanmasi

= =
e——————
EBYS Resmi Yazi




3.1.21 GERCEK KiSILER iLE OZEL HUKUK TUZEL KiSILERINE AIT OZEL
HASTANELER iLE OZEL HASTANEYE BAGLI OLARAK HiZMET VEREN
BIRIMLERIN ON iZIN, RUHSAT VE FAALIYETLERI iLE iLGILi iISLEMLERINi
YURUTMEK SURECTH IS AKIS SEMASI

Gergek kisiler ile 6zel hukuk tiizel kigilerine ait 6zel hastaneler ile 6zel hastaneye bagl
olarak hizmet veren birimlerin 6n izin, ruhfat ve faaliyetleri ile ilgili islemlerini yiiriitmek siireci.

Ozel hastane agmak igin, 6n izin, ruhsat ve faaliyet izin islemleri

A 4
e Ozel hastane agmak igin gergek kisiler —
" ile 6zel hukuk tiizel kisilerinin, On izin belgesi almis kurulusun, _
EBYS Resmi Miidiirliigiimiize 6n izin igin ruhsatname i¢in bagvuru yapmast. EBYS Resmi
— Yoz - basvurmast. — Yaz
Bagvuru dosyasinin ve CED Basvuru dosyasimn incelenmesi, Rapor
Rapor [— raporuna gore Ozel hastane agilacak teknik inceleme k?mis)’on ve >
\/\ yerin, yerinde degerlendirilmesi. uzman dal raporu diizenlenmesi
(M
l NS
U oy
SF—— ao - Valilik Makamindan onay alinmasi
VEBYS e On izin talep dosyasinin Bakanliga Ruhsat diizenlenmesi. SKYS

EBYS Resmi

A

gonderilmesi.

Kaydinin yapilmasi

INCE

l—|

di

Uygun goriilen bagvuru igin 6n izin | |

belgesi diizenlenmesi.

Evrak ve yerinde degerlendirmede eksiklik ve/
veya hata yapilmasi.

©COop b

Bakanlik ve bagvuru sahibi ile yapilan
yazigmalarda gecikmelerin yaganmast.

Isin ozelligine gore uygun nitelikte personel
gorevlendirilmesi.

Is akis planlarinin hazirlanmast. yazismalarin

sistemden, postadan teyit alinmasi.

v

Bakanlik¢a ruhsata tarih say1
verilmesi

AT O

Diizenlenen belgelerin, harcin
Odendigini gosterir dekont
karsiliginda kurulusa teslim
edilmesi.

y

Bakanliga ve SGK’ ya bilgi

! verilmesi. C

EBYS, SKY

EBYS Resmi

| &

EBYS Resmi

v

| |

EBYSResmi [
— Yazn

Kurulusun faaliyet izin belgesi igin
gerekli belgelerle birlikte faaliyet EBYS Resmi
basvurusunda bulunmasi. Yazn
Kurulusun kadro taleplerinin
Bakanliga iletilmesi. Bakanligin
uygun buldugu kadrolarin tahsis EBYS Resmi
I edilmesi.
Valilik Makamindan onay almarak | <
faaliyet izin belgesi |
diizenlenmesi.SKY'S kaydinn EBYS,SKYS
yapilmast D
L 2
Diizenlenen belgelerin, harcin —
6dendigini gosterir dekont »t//_
karsihginda kurulusa teslim EBYSResmi
edilmesi. —Yaz
—
Bakanliga ve SGK” ya bilgi m
verilmesi. Yaz

|:| |0zel Hastaneler Y 6netmeligi




3.1.22iLGILi MEVZUATI VE BAKANLIGIN PLANLAMALARI KAPSAMINDA;
OZEL HASTANELERIN FAALIYETI iLE iLGILi TABIiP VE UZMAN TABIP
KADRO iSLEMLERI iLE TIBBi HIZMET BiRiMi, CIHAZ iLAVE-iPTALI, iSiM,
ADRES, SAHIPLiK-UNVAN DEGISIKLIiKLERI, YATAK ARTIRMA/AZALTMA,
KURULUS DEVRI, BIRLESME VE TASINMA ILE ILGILi ISLEMLERI
YURUTMEK VE BUNLARLA iLGIiLi KAYITLARIN BAKANLIGIN ELEKTRONIK
SISTEMINDEKi GUNCELLIGINi SAGLAMAK SURECI
IS AKIS SEMASI

Tlgili mevzuati ve Bakanligi planlamalari kapsaminda; dzel hastanelerin faaliyeti ile ilgili tabip ve uzman tabip kadro islemleri
ile tibbi hizmet birimi, cihaz ilave-iptali, isim, adres, sahiplik-unvan degisiklikleri, yatak artirma/azaltma, kurulug devr, birlesme ve taginma
ile ilgili islemleri yiiriitmek ve bunlarla ilgili kaytlarm Bakanligm elektronik sistemindeki giincelligini saglamak siireci.

———

——
EBYS Resmi Yazi

lnygunsuzluk Yok

(Ozel hastane sahipliginin Miidiirliige basvuru yapmast,

Y

Bagvurularm evrak bazinda
ve komisyon olugturularak mahallinde
incelenmesi.

Uygunsuzluk Var

v . ..
—_— Uygunsuzlugun gerekgesi ile

kurulusa yazili olarak

bildirilmesi. :

— Degerlendirme raporu ile birlikte
EBYS Resmi Yazi A evraklarm Bakanliga iletilmesi,

~

EBYS Resmi Yazi

%

A4

v
N — Uygun bulunan bagvurularin Bakanlik

N tarafindan faaliyet izin belgesine ve Y
SKYS ruhsata iglenmesi, SKYS kayitlarinm U Lkl derilerck
gincellnnes, ygursuziklann gderler '
Miidirlige bildirilmesi EBYS Resmi Yazi
Y
S —

Bakanlikga yenilenen belgelerin Evrak ve yerinde degerlendirmede eksiklik ve/ {sin dzelligine gore uygun nitelikte personel

B>

e~ ———
———
————

EBYS Resmi Yazi Fﬁkanhga ve SGK” ya bilgi venlm?\
Vi

~—

Ozel Hastaneler Yonetmeligi

EBYS Resmi Yazi Midirlige gonderilmesi veya hata yapilmas1. O gorevlendirilmesi.
Y A Bakanlik ve bagvuru sahibi ile yapilan O {5 akig planlarinin hazirlanmast. yazismalarm
. - yazismalarda gecikmelerin yaganmast. sistemden, postadan teyit almmast.
S—— Harcin ddendigini gosterir dekont
EBYS Resmi Yazi €] Karyhgmda belge.lerln'kurulusa teslim A SKYS kayrtlarinin yanls, eksik ve/veya Kayitlarin anlik ilgili personel tarafindan
edilmesi. zamaninda yapilmamasi. yapilmast. Sistemden raporlama yapilmast




3.1.230ZEL AYAKTAN TANI/TEDAVi HIZMETi VEREN OZEL SAGLIK
KURULUSLARININ ON iZiN, RUHSAT/UYGUNLUK BELGESI VE
FAALIYETLERI ILE iLGILI iISLEMLERINI YORUTMEK SURECI

IS AKIS SEMASI

Ozel ayaktan tani/tedavi hizmeti veren 6zel saglik kuruluglarnim 6n izin,
ruhsatiuygunluk belgesi ve faaliyetleri ile ilgili islemlerini yiiriitmek siireci.

Muayenehane, tip metkezi ve poliklinik agmak ilemleri

N

Y A
= — Hekimin muayenehane agmak igin On izin belgesi almig veya n izin ——
EBYS Resmi | gerekli belgeler ile birlikte sartlarini tagidig belirlenmis kurulusun, [€&—— EBYS Resmi
Yaz Miidirligimize bagvuruda bulunmasi, ruhsatname i¢in bagvuruda bulunmast, Yaz
Ranor Bagvurularm evrak bazmda Bagvurularm evrak bazinda Rabor
T e e komisyon olusturularak mahalli% ve komisyon olugturularak mahalli%—b po
incelenmesi. incelenmesi.

N IA ince : esi 3 A * 9 -~
S Valilik Makamindan onay alinmast Valilik Makamindan onay alinmast S ——
[4— Ruhsat diizenlenmesi.SK'YS Kaydinmn Ruhsat diizenlenmesi.SKYS Kaydinm —

EBYS, SKYS yapilmast yapilmast EBYS, SKYS
) G )
— | Harcin 6dendigini gosterir dekont . I |
EBYS Resmi [¢— Karyliginda rubsatn eslm edilmesi, Bakanlikga ruhsata tarih say1 verilmesi [—— EBYS Resmi

v v N
) )
EVBYS Reomi 14— Bakanliga ve SGK ya bilgi verilmesi Kurulugun faahyet izin islemlerinin ayn ) I EBYSResm |
siireglerle yapilmast Yaz

— Yan -
—

S ——

Bakanliga ve SGK ya bilgi verilmesi — EBYS Resmi
— Yan

o

A

A

Poliklinik ruhsatnamesi S —
diizenlenmesi igin gerekli belgelerle €—— EBYS Resmi
birlikte bagvuruda bulunulmast. Yaz
A
Bagvurularm evrak bazmda
ve komisyon olusturularak __ — Repor
mahallinde incelenmesi. __
Valilik Makamindan onay alinmast _
Ruhsat diizenlenmesi.SKYS ~ —
Kaydinin yapilmast EBYS, SKYS

Bakanlik¢a ruhsata tarih say1
verilmesi

e
e

EBYS Resmi
— Yaz

Evrak ve yerinde degerlendirmede
eksiklik ve/veya hata yapilmast.

Bakanliga ve SGK ya bilgi verilmesi

S ——
EBYS Resmi
— Yan

Ayaktan Teshis ve Tedavi Yapan Ozel Saglik
Kuruluglari Hakkinda Yonetmelik

Isin ozelligine gore uygun nitelikte personel
gorevlendirilmesi.

A 0
o

Bagvuru sahibi ile yapilan yazismalarda
gecikmelerin yaganmast.

© 0 n

s akig planlarinin hazirlanmas1. yazismalarm
sistemden, postadan teyit alinmasi.




3.1.24iLGIiLi MEVZUATI VE BAKANLIGIN PLANLAMALARI KAPSAMINDA
OZEL AYAKTAN TANI/TEDAVI HIZMETi VEREN TABIP VE UZMAN TABIP
KADRO iSLEMLERI iLE TIBBi HiZMET BiRiMi, CIHAZ iLAVE-iPTALI, iSiM,
ADRES, SAHIPLiK-UNVAN DEGISIKLIiKLERi, KURULUS DEVRI, BIRLESME,
TASINMA ILE iLGILI iISLEMLERINI YORUTMEK VE BUNLARLA ILGILI
KAYITLARI BAKANLIGIN ELEKTRONIK SiSTEMINDEKiI GUNCELLIiGINi
SAGLAMAK SURECI iS AKIS SEMASI

{igili mevzuatr ve Bakanligm planlamalari kapsaminda 6zel ayaktan tani/tedavi hizmeti veren tabip ve uzman tabip kadro islemleri ile
tibbi hizmet birimi, cihaz ilave-iptali, isim, adres, sahiplik-unvan degisiklikleri, kurulug devri, birlegme, tasinma ile
ilgili islemlerini yiiritmek ve bunlarla ilgili kayitlart Bakanligm elektronik sistemindeki giincelligini saglamak siireci.

Ozel ayaktan tani/tedavi hizmeti veren saglik kurulugu
EBYS Resmi Yazi sahipliginin Miidiirlige bagvuru yapmast,

Bagvurularm evrak bazmda
ve komisyon olusturularak mahallinde
incelenmesi.

Uygunsuzluk Var

lnygunsuquk Yok

~~

— Gerekgesi ile kuruluga yazil

Degerlendirme raporu ile birlikte olarak bildirilmesi.

EBYS Resmi Yazi T A evraklarm Bakanliga iletilmesi,
v

EBYS Resmi Yazi

A%

Y

N — Uygun bulunan bagvurularm Bakanlik

Lo . Y
N tarafindan faaliyet izin belgesine ve
SKYS ruhsata islenmesi, SKYS kayitlarm e
siincellenmesi, Ek§|k'l'|kll'e'r|n g@evlerek .
Miidirliige bildirilmesi EBYS Resmi Yazi
I - O
Y
-
Bakanlikca yenilenen belgelerin A Evrak ve yerinde degerlendirmede eksiklik ve/ O [sin 6zelligine gbre uygun nitelikte personel
EBYS Resmi Yazi Miidirlige gonderilmesi veya hata yapilmasi. gbrevlendirilmesi.
Y A Bakanlik ve bagvuru sahibi ile yapilan O Is akis planlarinin hazirlanmast. yazimalarin
.. yazismalarda gecikmelerin yaganmast. sistemden, postadan teyit almmast.
S Harcin dendigini gosterir dekont
EBYS Resmi Yazi 4| kamilginda belge?lenn'kurulusa teslim A SKYS kayitlarinin yanlis, eksik ve/veya Kayitlarin anlik ilgili personel tarafindan
edilmesi. zamaninda yapiimamasl. yaptlmas. Sistemden raporlama yapilmast
S Ayaktan Teghis ve Tedavi Yapan Ozel Saglik
Kuruluglart Hakkinda Y 6netmelik

EBYS Resmi Yazi ] Kkanhga ve SGK’ ya bilgi venlmzx\
/

~—~




3.1.250ZEL AGIZ VE DiS SAGLIGI HIZMETi SUNULAN KURULUSLARIN ON
IZIN, RUHSAT VE FAALIYETLERI ILE ILGILi iISLEMLERINI YORUTMEK VE
BUNLARLA iLGIiLi KAYITLARI BAKANLIGIN ELEKTRONIK SiSTEMINDEKI

GUNCELLIGINi SAGLAMAK SURECI
IS AKIS SEMASI

Orzel agiz ve dis saghg hizmeti sunulan kuruluglarm on izin, ruhsat ve faaliyetleri ile

ilgili islemlerini yiiriitmek ve bunlarla ilgili kayitlart Bakanhgm elektronik sistemindeki giincelligini saglamak siireci.

Dis hekimi huayenehanesi ve Ozel agiz ve dis saghgt
poliklinigi agmak i¢in gerekli belgeler ile birlikte
bagvuruda bulunulmast,

EBYS Resmi Yazi

Bagvurularm evrak bazmda

Uygunsuzluk Yok ve komisyon olugturularak mahallinde Uygunsuzluk Var

17 incelenmesi.
_—
Me——1

" Uygunsuzlugun gerekgesinin
. 4— Valilik Makamindan onay alinmasi (4 e

EBYS Resmi Yazi yazili olarak bildirilmesi. EBYS Resmi Yazi

A4

A4
Ruhsat
Ruhsat diizenl L o
Nl uhsat duzemienmest Uygunsuzluklarin giderilerek

\/\ Miidiirliige bildirilmesi EBYS Resmi Yazi

A4
— A Evrak ve yerinde degerlendirmede eksiklik ve/ fsin ozelliine gore uygun nitelikte personel

veya hata yapilmast. gorevlendirilmesi.
SKYS AR SKYS Kaydinm yapilmast
A (\ A Bagvuru sahibi ile yapilan yazismalarda O fs akis planlarinin hazirlanmast. yazismalarm

— o gecikmelerin yasanmasi. sistemden, postadan teyit almmas1.

Y SKYS kayitlarinin yanls, eksik vefveya Kayitlarin anlik ilgili personel tarafindan
— zamaninda yapiimamast. yaptlmast. Sistemden raporlama yapilmast
Me—

Harcin 6dendigini gosterir dekont
EBYS Resmi Yazi (4 ; S _
kargiliginda ruhsatin teslim edilmesi. Az ve Dis Saglig Hizmeti Sunulan Ozel
Saglik Kuruluslart Hakkinda Y énetmelik




3.1.26KAMU VE OZEL HUKUK TUZEL KISILERI VE GERCEK KiSILERE
AIT TUM SAGLIK KURUM VE KURULUSLARININ TIBBi SARF
MALZEMELERININ UYGUNLUGUNU VE KULLANIM SARTLARININ
GOZETLENMESI, SAGLIK HiZMETiNDE KULLANILMASININ
SAGLANMASI iSLEMLERINi YORUTMEK SURECI
IS AKIS SEMASI

Kamu ve 6zel hukuk tiizel kisileri ve gergek kisilere ait tiim saghk kurum ve kuruluslarimn
tibb1 sarf malzemelerinin uygunlugunu ve kullamim sartlarimin gozetlenmesi,
saglik hizmetinde kullanilmasinin saglanmas1 islemlerini yiiriitmek siireci.

A 4

Kamu ve 6zel hukuk tiizel kisileri ve gergek kisilere ait tiim
saghk kurum ve kuruluglarinin tibb1 sarf malzemelerinin ilgili
mevzuat gergevesinde uygunlugunun degerlendirilmesi,

A 4

Kamu ve 6zel hukuk tiizel kisileri ve gergek kisilere ait tiim
saghk kurum ve kuruluglarinimn tibbi sarf malzemelerinin
uygunlugu, kullamm sartlar ve saglik hizmetinde kullanilip
kullanilmadig1 hakkinda raporlamanin yapilmas,

EBYS Resmi Yazi




3.1.27 KAMU VE OZEL HUKUK TUZEL KiSILERI VE GERCEK KiSIiLERE
AIT TUM SAGLIK KURUM VE KURULUSLARININ BiYOMEDIKAL
TEKNIiK HIZMETLERININ SAGLIK HiZMETINE UYGUN SEKiLDE

ISLERLiGININ GOZETLENMESIi VE DENETLENMESIi iSLEMLERINi
YURUTMEK SURECI
IS AKIS SEMASI

Kamu ve 6zel hukuk tiizel kisileri ve gergek kisilere ait tiim saglik kurum ve kuruluglarinin
biyomedikal teknik hizmetlerinin saglik hizmetine uygun sekilde islerliginin
gozetlenmesi ve denetlenmesi islemlerini yiiriitmek siireci.

Kamu ve 6zel hukuk tiizel kisileri ve gergek kisilere ait tiim
saglik kurum ve kuruluslarinin biyomedikal teknik
hizmetlerinin saglik hizmetine uygun sekilde islerliginin ilgili
mevzuat ¢ercevesinde degerlendirilmesi,

A 4

Kamu ve 6zel hukuk tiizel kisileri ve gergek kisilere ait tiim
saghk kurum ve kuruluslarinmn biyomedikal teknik
hizmetlerinin saglik hizmetine uygun sekilde islerliginin
denetlenerek raporlanmast,

EBYS Resmi Yazi




3.1.28 KALITE STANDARTLARI CERCEVESINDE TIBBi CIHAZLARIN

KALIBRASYONLARI VE BAKIMLARINI UYGUN SEKILDE

YAPTIRILMASINI SAGLAMAK SURECI
IS AKIS SURECI

Kalite standartlar gergevesinde tibbi cihazlarin kalibrasyonlar ve bakimlarmni
uygun sekilde yaptirilmasini saglamak siireci.

Kalite standartlan gergevesinde saglik kurum ve

X kuruluslarinda kullanilan tibbi cihazlarin envanterinin
EBYSResmi Yazi temin edilmesi,

A 4

Tibbi cihazlarin bakim ve
kalibrasyonlarinin yapilip, yaptlmadiginin
kontrol edilmesi,

Uygunsuzluk Yok Uygunsuzluk Var.

Saglik kurum ve kurulusuna

Ravorlama vaiimas, ) yazil1 bildirimde bulunularak
P yap Denetim Plan1 eksikligin giderilmesinin
saglanmasi,
|

l:l |Tibbi Cihaz Kullanim Kilavuzlart |

EBYS Resmi Yaz1




3.1.29 OPTISYENLIKLE iLGIiLi KAYITLARIN TUTULMASININ SAGLANMASI,
ACILIS, ISLEYIS VE DENETIM HiZMETLERININ YORUTULMESI VE
BUNLARLA iLGIiLi SIKAYETLERIN DEGERLENDIRILMESI iISLEMLERINi
YURUTMEK SURECI
IS AKIS SEMASI

Optisyenlikle ilgili kayitlarin tutulmasinin saglanmas, agths, isleyis ve denetim hizmetlerinin yiiriitilmesi
ve bunlarla ilgili sikdyetlerin degerlendirilmesi iglemlerini yiritmek siireci

Optisyenlik milessesesi agmak isteyen gerek veya tiizel
EBYS Resmi Yazi kisinin gerekli belgeler ile birlikte bagvuruda bulunmast.

Bagvurularm evrak baznda

Uygunsuzluk Yok ve komisyon olugturularak mahallinde Uygunsuzluk Var
17 incelenmesi.
\—/ ..
— Uygunsuzlugun gerekesi ile
. — Midirlik Makamindan onay alinmast |4q kuruluga yazil olarak
EBYS Resmi Yazi bildirilmesi. EBYS Resmi Yazi
A 4
Y
Ruhsat . .
N Rubsat dizenlenmesi Uygunsuzluklarn giderilerek
\/\ Miidiirliige bildirilmesi EBYS Resmi Yazi
A 4

Isin 6zelligine gore uygun nitelikte personel
gorevlendirilmesi.

Evrak ve yerinde degerlendirmede eksiklik ve/
veya hata yapilmast.

|

[ SKYS Kaydinin yapilmasi

{5 akis planlarinin hazirlanmast. yazismalarn
sistemden, postadan teyit almmast.

Bagvuru sahibi ile yapilan yazismalarda
— A C gecikmelerin yasanmasi.

B>

yapilmast. Sistemden raporlama yapilmast

Harcin odendigini gosterir dekont

EBYS Resmi Yoz karsiliginda ruhsatin teslim edilmesi.

Optisyenlik Miiesseseleri Hakkinda Y onetmelik|

' A SKYS kayitlarinmn yanlis, eksik ve/veya Kayitlarin anlik ilgili personel tarafindan
) zamaninda yapilmamast.




3.1.30 ORTEZ-PROTEZLERI ISMARLAMA OLARAK URETEN VE/VEYA
UYGULAYAN MERKEZLER ILE iSITME CIHAZI SATIS VE UYGULAMASI
YAPAN MERKEZLERIN ACILIS KAPANIS VE DENETIM iSLERINi
YURUTMEK SURECI
IS AKIS SEMASI

Ortez-protezleri 1smarlama olarak iireten ve/veya uygulayan merkezler ile iitme cihazi satig ve uygulamasi yapan
merkezlerin agihs kapanis ve denetim iglerini yiriitmek siireci.

Isitme cihaz1 merkezi agmak isteyen gergek veya tiizel
EBYS Resmi Yazi kisinin gerekli belgeler ile birlikte bagvuruda bulunmas.

Bagvurularm evrak bazinda
ve komisyon olusturularak mahallinde
incelenmesi.

l—Uygunsuquk Yok Uygunsuzluk Var

S - -
N Uygunsuzlugun gerekgesi ile S
. [¢— Miidiirlik Makamindan onay alinmast kurulusa yazili olarak
EBYSResmi Yaz1 bildirilmesi. EBYS Resmi Yazi
A 4

Ruhsat . .
7 Rubsat dizenlenmesi. Uygunsuzluklarin giderilerek
- Miidiirliige bildirilmesi EBYS Resmi Yazi

Evrak ve yerinde degerlendirmede eksiklik ve/ Isin 6zelligine gore uygun nitelikte personel
veya hata yapilmas1. gorevlendirilmesi.

[ SKYS Kaydinm yapilmast

— A @

Bagvuru sahibi ile yapilan yazismalarda O Is akis planlarinin hazirlanmasi. yazigmalarin
gecikmelerin yaganmast. sistemden, postadan teyit alinmasi.

\—/
\_/
\—/
g l—| Harcin 6dendigini gosterir dekont
EBYS Resmi Yaz1 kargiliginda ruhsatin teslim edilmesi. |:|

SKYS kayitlarinin yanlis, eksik ve/veya Kayitlarin anlik ilgili personel tarafindan
zamaninda yaptimamas1. yaptlmast. Sistemden raporlama yapilmast

Ismarlama Protez ve Ortez Merkezleri ile Isitme
Cihazi Merkezleri Hakkinda Yonetmelik




3.1.31DiS HEKIMLiGINDE KULLANILAN HER TURLU MADDE iLE
MALZEMENIN URETILDiGi VE DEPOLANDIGI iS YERLERININ MEVCUT
YASA, EMIR VE PRENSIiPLERE UYGUN OLUP OLMADIGININ iZLENMESI,
DENETIMININ YAPILMASI, YAPTIRIMLARIN UYGULANMASI iSLEMLERI iLE
ACMA, NAKIL VE KAPATMA ISLEMLERINE ILISKIN iSLERi YORUTMEK
SURECI IS AKIS SEMASI

Dis hekimliginde kullanilan her tiirlii madde ile malzemenin iiretildigi ve depolandig: is yerlerinin
mevcut yasa, emir ve prensiplere uygun olup olmadigmin izlenmesi, denetiminin yapilmasi, yaptirimlarin
uygulanmasi islemleri ile agma, nakil ve kapatma iglemlerine iligskin igleri yiiriitmek siireci.

Dis hekimliginde kullanilan her tiirlii madde ile malzemenin
iretildigi ve depolandig is yeri agma/kapama/nakil

EBYS Resmi Yazi basvurusunun alinmasi.

A 4

Bagvurunun ilgili mevzuat ¢ergevesinde degerlendirilerek , dis
hekimliginde kullanilan her tiirlii madde ile malzemenin
iretildigi ve depolandig is yeri agma/kapama/nakil
islemlerinin tamamlanmasi,

-
_———
EBYS Resmi Yazi

4
Dis hekimliginde kullanilan her tiirliit madde ile malzemenin
Denetim Plani » iiretildigi ve depolandif is yerlerinin ilgili mevzuat ve yillik
h denetim plam dogrultusunda denetimlerinin
gerceklestirilmesi,
4
e
sS———
Denetim sonucu aykirilik tespit edilmesi durumunda ilgili
EBYS Resmi Yazi mevzuat ¢cergevesinde miieyyide uygulanmasi,




3.1.32DiS PROTEZ LABORATUVARLAN ILE ILGILi KAYITLARIN
TUTULMASININ SAGLAMAK, ACILIS, iSLEYiS VE
DENETIM HiZMETLERINI YORUTMEK VE BUNLARLA ILGILi
SIKAYETLERI DEGERLENDIRMEK SURECIH
IS AKIS SEMASI

Dis protez laboratuvarlan ile ilgili kayitlarm tutulmasinm saglamak, aghs, isleyis ve
denetim hizmetlerini yiiritmek ve bunlarla ilgili sikayetleri degerlendirmek siireci.

Kamu, 6zel gercek ve tiizel kisilerin dis protez
laboratuvari ruhsatnamesi diizenlenmesi igin gerekli
belgeler ile birlikte bagvuruda bulunma

EBYS Resmi Yazt

Basvurularmn evrak bazinda
ve komisyon olusturularak mahallinde
incelenmesi.

Uygunsuzluk Var

lnygunsuquk Yok

EBYS Resmi Yazi

Uygunsuzlugun gerekgesinin
yazil olarak bildirilmesi.

— Valilik Makamindan onay alinmast
EBYS Resmi Yazi

4

Ruhsat — Ruhsat diizenlenmesi.

Uygunsuzluklarn giderilerek

\/\ Miidirlige bildirilmesi EBYS Resmi Yazi
Y
S —— Evrak ve yerinde degerlendirmede eksiklik ve/ sin ozelligine gore uygun nitelikte personel
veya hata yapilmast. gorevlendirilmesi.
SKYS SKYS Kaydinin yapilmast

A @

gecikmelerin yasanmast. sistemden, postadan teyit alnmas.

Kayitlarin anhk ilgili personel tarafindan
yaptimast. Sistemden raporlama yapilmast

SKYS kayitlarinin yanlis, eksik ve/veya

EBYS Resmi Yazi

zamaninda yapiimamast.

Dis Protez Laboratuvarlari Y Snetmeligi

Bagvuru sahibi ile yapilan yazismalarda O {5 akig planlarinin hazirlanmast. yazigmalarm

Harcin 6dendigini gdsterir dekont
kargiliginda ruhsatin teslim edilmesi.




3.1.33TIBBi CIHAZLARIN REKLAM VE TANITIM FAALIYETLERI iLE
UZAKTAN SATISLARINA iLiSKIN SIKAYETLERI DEGERLENDIRMEK SURECI

IS AKIS SEMASI

Tibbi cihazlarin reklam ve tanitim faaliyetleri ile uzaktan satiglarma iliskin
sikayetleri degerlendirmek siireci.

Tibbi cihazlarin reklam ve tanitim faaliyetleri ile
uzaktan satiglarma iligkin; miidirlik tespiti, sikayet
bagvurusu, Bakanlik Talimatr ile iglem baglatilmasi.

EBYS Resmi Yazi

Miidirlik tespiti, sikayet
bagvurusu, Bakanlik Talimatinim
degerlendirilmesi,

Uygunsuzluk Yok: Uygunsuzluk Var.

EBYS Resmi Yazi

A

Tgili kurum,birim velveya kisiye | Valilik Oluru ile miieyyide
bilgi verilmesi D uygulanmast

EBYS Resmi Yazi

Yontemeligi

I:I Tibbi Cihaz Satis Tanitim ve Reklam




3.1.34 SAGLIK BEYANI iLE SATISA SUNULACAK URUNLERIN SAGLIK
BEYANLARINI iZiNSiZ VEYA GERCEGE AYKIRI SAGLIK BEYANI iLE
YAPILAN SATISLARI DENETLEMEK, GEREKTiGINDE DURDURMA,
TOPLAMA, TOPLATMA, iIMHA iS VE ISLEMLERINI YAPMAK VEYA
YAPTIRMAK, iZiN VE SAGLIK BEYANLARI YONUNDEN BUNLARIN
HER TURLU REKLAM VE TANITIMLARINI DENETLEMEK VE AYKIRI
OLANLARI DURDURMAK, PIYASAYA ARZ EDILEN iLAC VE
URUNLERIN REKLAM VE TANITIMININ USUL VE ESASLARIN
UYGULANMASINI DENETLEMEK SURECI

IS AKIS SEMASI

Saglik beyantile satisa sunulacak Grlnlerin saglik beyanlarini izinsiz veya gercege aykiri saglik beyani ile yapilan
satiglari denetlemek, gerektiginde durdurma, toplama, toplatma, imha is ve islemlerini yapmak veya yaptirmak,
izin ve saglik beyanlari yoniinden bunlarin her tirli reklam ve tanitimlarini denetlemek ve aykiri olanlar durdurmak,
piyasaya arz edilen ilag ve Uriinlerin reklam ve tanitiminin usl ve esaslarin uygulanmasini denetlemek siireci.

l

Bakanligimizin istegi ve Mudirligiimiize yapilan sikayet
EBYS Resmi Yazi lizerine gerekli denetimin yapiimasi.

Yonetmelikte belirtilen gerekli is ve islemlerin
EBYS Resmi Yazi uygulanmasi.

il




3.1.35ECZANELERIN ACILMASI, NAKLI, DEVRi, KAPANMASI,
MUVAZAA ARASTIRMALARI, ECZANE DENETIMLERI VE
UYGULANACAK CEZALARA ILISKIN IS VE iSLEMLERI YURUTMEK
SURECI IS AKIS SEMASI

Eczanelerin agilmasi, nakli, devri, kapanmasi, muvazaa aragtirmalari,
eczane denetimleri ve uygulanacak cezalara iligkin ig ve iglemleri yiiriitmek siireci.

EBYS Resmi
Yazn

Eczane agmak, kapatmak, nakil ve devretmek igin
Miidiirliige bagvurulmast.

Eczane agma, nakil ve devir
bagvurularim evrak bazinda ve
mahallinde incelenmesi.

A O

Uygunsuzluk Var

A 4

Eczane kapatma bagvurulari

ve mahallinde incelenmenin

evraklarninm

yaptlmast.

A 4

Uygunsuzlugun gerekgesi ile

yazili olarak bildirilmesi.

Eczane vasfim yitirdigine dair
tutanaga istinaden ruhsat
iptalinin TITCK’ nin elektronik
bagvuru sistemine kaydedilmesi.

Uygunsuzluk Yok
N
= | Trabzon Eczaci Odasina eczane
EBYS |4 B
. agma talebinin bildirilmesi
Resmi Yazi
e +
S Trabzon Eczact Odasininin
EB_YS —»  olumlu cevabina istinaden
Resmi Yazi muvazaa arastirmast yapilmasi
_—
EBYS |e— Valilik Makamindan onay
Resmi Yazi almmasi
v
il I
" y i
)
W Eczanenin TITCK” nin
Elektroni [4— elektronik bagvuru sistemine
B‘i{svmg kayd: gergeklestirilerek
(_Sistemi_J ;
—_— .
EBYS |¢— TITCK ile Trabzon Eczact
Resmi Yazt @ Odasna bildirilmesi. E }
S~

v

|| Uygunsuzluklarin giderilerek
Miidiirliige bildirilmesi

— >
=

—
EBYS
Resmi Yaz,

B B

Sistemi

Ruhsat iptalleri aylik olarak
TITCK ya bildirilmesi.

Eczacilar ve Eczaneler Hakkinda Yonetmelik

Evrak ve yerinde degerlendirmede eksiklik ve/
veya hata yapilmast.

sin dzelligine gore uygun nitelikte personel
gorevlendirilmesi.

Bakanlik ve bagvuru sahibi ile yapilan
ya larda gecikmelerin

s akis planlarinin hazirlanmast. yazigmalarin
sistemden, postadan teyit almmast.




3.136 GOREV ALANINA GIREN iLAC VE URUNLERIN PiYASA GOZETIMINI VE
DENETIMINI YAPMAK SURECI
IS AKIS SURESI

Gorev alanina giren ila¢ ve iriinlerin piyasa gdzetimini ve denetimini yapmak siireci

Bakanligimiz TITCK’ nin yazilar1 dogrultusunda analizi yapilmak
tizere piyasadan ila¢ ve kozmetik iiriin numunesinin, usuliine uygun
alinarak Bakanliga gonderilmesi.

EBYS Resmi Yazi

=
——————

Bakanligimizca yapilan analiz sonug¢lar1 birimimize génderildigi

EBYS Resmi Yazi takdirde ilgili firmalara sonu¢ hakkinda bilgi verilmesi.

A 4

idari yaptirimlar Bakanligimizca uygulanir. idari yaptirima iliskin
yapilacak islemlerin yazili olarak bildirilmesi durumunda idari
yaptirimin ilgililere tebligi ve takibi yapilarak sonuclarm
Bakanligimiz TITCK’ ya bildirilmesi.

=
———————

EBYS Resmi Yazi




3.1.37 iLAC VE URUNLERIN ULKEYE GIiRiSINIiN YAPILDIGI
NOKTALARDAN iTiBAREN, SOGUK ZiNCiR KOSULLARINDA VE
KURALLARA UYGUN OLARAK NAKLEDILMESINI, iL DUZEYINDE
ECZA DEPOLARI VE ECZANELERDE SAGLIKLI KOSULLARDA
SAKLANILMASINI TAKiP ETMEK SURECI

IS AKIS SEMASI

{lag ve iriinlerin iilkeye girisinin yapildig: noktalardan itibaren, soguk zincir kogullarinda
ve kurallara uygun olarak nakledilmesini, il diizeyinde ecza depolari ve eczanelerde saglikli
kogullarda saklantimasim takip etmek siireci.

Denetim Plant Tlgili mevzuat hiikiimlerine gore yillik olagan denetim
planlarinin yapilmast;

{lag ve iirinlerin, soguk zincir
kogullarinda nakledilip edilmediginin,
ecza depolant ve eczanelerde saglikls
kogullarda saklanthlip saklanimadiginmn
kontrol edilmesi.

o S
Rapor Ravorlama vaniimast Valilik Oluru ile mileyyide
poriama yzp uygulanmasi EBYS Resmi Yazi

Uygunsuzluk Yok:




EBYS Resmi Yazi

3.1.38URETIM YERLERINDE, DAGITIM UNIiTELERINDE, OZEL VEYA
KAMU KURULUSLARINDA UYUSTURUCU, PSIKOTROP MADDE VE
MUSTAHZARLAR iLE KONTROLE TABi MUSTAHZARLARIN TIBBi
AMACLA KULLANIMININ DENETLENMESI, DUZENLEMELERININ
UYGULANMASI, UYGULATILMASI iSLEMLERINI YURUTMEK SURECI
IS AKIS SEMASI

Uretim yerlerinde, dagitim iinitelerinde, 6zel veya kamu kuruluslaninda uyusturucu,
psikotrop madde ve miistahzarlar ile kontrole tabi miistahzarlarin tibbi amagla kullamminin
denetlenmesi, diizenlemelerinin uygulanmast, uygulatilmast islemlerini yiiriitmek siireci.

S Uyusturucu (kirmuzi regete), psikotrop (vesil regete),
B L kan tiriinii (mor regete) gibi 6zellikli ilaglarn yazildigy

EBYS Resmi Yazi regetelerin ilimiz hastanelerine ve tiim hekimlere
- ) dagitimmnn yapilmas.

A 4
P
S—— Eczanelerin ve hastanelerin karsiladiklari kirmizi,
. »  yesil, mor, turuncu regeteler ile giivenlik izlem

EBYS Resmi Yazi formlarim Miidirligimiize teslim etmesi.

)
Uygunsuzluk Yok: Regetelerin ve giivenlik izlem Uygunsuzluk Var.

formlarinin kontrollerinin yapilmast.

Uygunsuzluk var ise ilk tespitte
Miidiirlitkge uyan verilmesi, ikinci
tespitte mileyyide uygulanmast i¢in

TITCK ya bildirilmesi.

v

Giivenlik izlem formlar1 sayilarak
asillarmin tist yazi ekinde TITCK” ya
gonderilmesi.

EBYS Resmi Yazi

e

S————— TITCK tarafindan uygulanan
EBYS Resmi Yazi »|  miieyyidenin Midirligimiize
bildirilmesi
-
R
Uygulanan miieyyidenin ilgiliye
EBYS Resmi Yazi | teblig edilmesi

—




3.1.39UYUSTURUCU VE PSIKOTROP MADDELER iLE KAN URUNLERINE
MAHSUS RECETELERIN SAGLIK KURUM VE KURULUSLARINA BASILI
VEYA ELEKTRONIK DAGITIMI iLE HEMOFILi TESHiSLi HASTALARA
HEMOFILi TAKiP KARNESININ DUZENLENMESINi SAGLAMAK SURECI
IS AKIS SEMASI

Hemofili takip

Uyusturucu ve psikotrop maddeler ile kan tiriinlerine mahsus reetelerin
saglik kurum ve kuruluglarina basili veya elektronik dagitimu ile
hemofili teghisli hastalara hemofili takip karnesinin diizenlenmesini saglamak siireci.

Regetelerin

saglik kurum ve kuruluslarina dagitmi ve
hemofili teshisli hastalara hemofili takip karnesinin

diizenlenmesi

[]

A J

kamesi

i

Hemofili takip karnesinin 28.11.2017/4 sayili
Genelge dogrultusunda hekimler tarafindan
elektronik ortamda diizenlenmesi,

|:| 28.11.2017/4 say1li Genelge

Y

Kamu ve ozel saglik kurum ve kuruluglart
tarafindan uyusturucu ve psikotrop maddeler
ile kan {iriinlerine mahsus regetelerin talep
edilmesi.

Taleplerin degerlendirilerek, recetelerin
kurum yetkilisine teslim edilmesi,

EBYS Resmi Yazi

EBYS Resmi Yazi

H it




3.1.40FARMAKOViJILANS VE KONTROLE TABi MADDELER iLE iLGILi
UYGULAMALARIN TAKIP EDILMESi, DENETLENMESI, BILDIiRIMININ
YAPILMASI VE DiGER i$ VE iSLEMLERININ YORUTULMESINi
SAGLAMAK SURECI
IS AKIS SEMASI

Farmakovijilans ve kontrole tdbi maddeler ile ilgili uygulamalarn takip edilmesi,
denetlenmesi, bildiriminin yapilmast ve diger i§ ve islemlerinin yiiriitiilmesini saglamak siireci.

e

— Eczaneler tarafindan Miidiirligiimiize teslim edilen Ilag
. < Giivenlik izlem Formlarmin aylik olarak Bakanliga
EBYS Resmi Yazi gonderilmesi
S D_
A4
e
G T
Farmakoviiilans Ildeki farmakovijilans irtibat noktalarinin isimlerinin EBS
. J, -~ tizerinden “Farmakovijilans Kayit Sistemi” ne kaydedilmesi.
Kayit Sistemi,EBS
- -
A4
e
— Farmakovijilans irtibat noktalarimn degismesi halinde
Farmakovijilans [« Farmakovijilans Kayit Sisteminde eski gérevlendirme
Kayit Sistemi,EBS sonlandirilip, yeni kaydin olusturulmast.
- -
A4
e
G
“Farmakovijilans Online Egitimi”ni almamus olan irtibat
EBYSResmi Yazi | noktalarina egitim almalart i¢in gerekli uyarilarnin yapilmasi.
-
A4
e
-
. Farmakovijilans ile ilgili saglik meslegi mensuplarma yonelik
EBYS Resmi Yazi egitim ve bilgilendirme faaliyetlerinin yiiritilmesi.
-

|:| flag Giivenlik izlem Formlar




3.1.41GOREV ALANI iLE ILGILI VERI TOPLAMAK, ANALIZ VE _
RAPORLAMA CALISMALARINI YAPMAK VE/VEYA YAPTIRMAK SURECI.
IS AKIS SEMASI

Gorev alant ile lgili veri toplamak, analiz ve raporlama galismalarini
yapmak ve/veya yaptirmak siireci.

e~
] Tiim salik saghk kuruluglan icin TSIM
TSIM kullantcist tanimlanmast,
N~ N
A
M~
| | Saglik kuruluslan tarafindan TSIM” in ilgii
TSIM modiiliine ayda birkez veri girisi yapilmast,

Verilerin
kriterlere gore kontrol
edilmesi,

Uygunsuzluk Yok: Uygunsuzluk Var.

S Onay ieminin Kuruluga geri d6niis yapilarak g
; o uygunsuzluklarm 4
TSIM gergeklegtirilmesi dizelticlmesi TSIM
Y
Onay igleminin
gerceklestirilmesi TSIM

A Veri toplama, analiz ve raporlama galismalarinin Giinliik kontrol yapilmast. Raporlamanm giinliik,
zamaninda yaptimamas1. haftalik, aylik vb. sekilde yaptlmas1.

Baska veriler ile Kargilastirma

A Eksik/yanlis veri toplama, eksik/yanlig analiz ve
raporlama yapilmasi.

O




3.1.42FAALIYET ALANLARIYLA iLGILi EGITiM PROGRAMI
HAZIRLAYARAK UYGULAMAK YA DA UYGULATMAK, GOREV
ALANIYLA ILGILI ARASTIRMALAR YAPMAK, KONU HAKKINDA
SEMPOZYUM, PANEL, CALISTAY, SEMINER VS. ETKINLIKLERI
DUZENLEMEK VE DUZENLENEN ULUSAL VE ULUSLARARASI
ETKINLIKLERE KATKI VE/VEYA KATILIM SAGLAMAK SURECI

IS AKIS SEMASI

Faaliyet alanlartyla ilgili egitim programi hazirlayarak uygulamak ya da uygulatmak, gorev alaniyla ilgili arastirmalar yapmak,
konu hakkinda sempozyum, panel, ¢alistay, seminer vs. etkinlikleri diizenlemek ve diizenlenen ulusal ve uluslararasi

Programlarin Yillik

etkinliklere katki ve/veya katilim saglamak siireci

Mudiirliik ve bagl tiim saglik tesislerinin, saghgin gelistirmesi

Planmi

i

Katilim Belgesi | g

kapsammda halk egitimlerini, personel i¢in hizmet i¢i
egitimleri, panel, ¢alistay vb programlarin yillik planlanmast,

A\ 4

Yillik plana uygun egitimlerin,panel ve ¢alistaylarin

EBYS Resmi Yazi

EBYS Resmi Yazi

it

diizenlenmesi, gerekli goriilen durumlarda katilim belgesi
diizenlenmesi,

A 4

Bagli tim saglik tesisleri tarafindan egitim sonuglarinin
raporlanarak Miidiirliige bildirilmesi

A 4

Yapilan egitim, panel, ¢alistay calismalarimin Miidiirliik
tarafindan y1l sonunda raporlanmasi




