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ÖZLÜK BİRİMİ İŞ SÜREÇLERİ 

 

4.4.1. Sağlık ve yardımcı sağlık hizmetleri sınıfında görev yapmakta personelin asli 

memurluğa atanma, ücretsiz İzin, hizmet birleştirme ve borçlanma ile hizmet puanı iş 

ve işlemlerini yürütmek süreci. 

4.4.2. Tabip ve uzman tabiplerin Devlet hizmet yükümlülüğü (DHY) takip ve tamamlama 

işlemlerini yürütme süreci. 

4.4.3. Sağlık personelinin emeklilik ve fiili hizmet iş ve işlemlerini yürütmek süreci. 

4.4.4. Hizmet Takip Programı iş ve işlemlerini koordine etmek süreci. 

4.4.5. Sağlık personelinin, diğer kamu kurum ve kuruluşlarına naklen atanmalarına ilişkin 

iş ve işlemleri yürütmek süreci. 

4.4.6. Mal bildirimine ilişkin iş ve işlemleri yürütmek süreci. 

4.4.7. Askerlik sevk ve tehir iş ve işlemlerini yürütmek süreci. 

4.4.8. Personel özlük dosyalarının devrine ilişkin iş ve işlemleri yürütmek süreci. 

4.4.9. Sendikal iş ve işlemleri yürütmek süreci. 

4.4.10. Terfi ve intibak ile ilgili iş ve işlemleri yürütmek süreci. 

4.4.11. Şehitlik belgesi, başarı belgesi, üstün başarı belgesi ve maaş ödülü ile ilgili iş ve 

işlemleri yürütmek süreci. 

4.4.12. Avukatlık hizmetleri, genel idare hizmetleri, teknik hizmetler, din hizmetleri, 

yardımcı hizmetler sınıfında görev yapanların; asli memurluğa atanma, ücretsiz izin, 

hizmet birleştirme ve borçlanma ile hizmet puanı iş ve işlemlerini yürütmek süreci. 

4.4.13. Emeklilik ve fiili hizmet iş ve işlemlerini yürütmek süreci. 

4.4.14. Hizmet Takip Programı iş ve işlemlerini koordine etmek süreci. 

4.4.15. Personelin, diğer kamu kurum ve kuruluşlarına naklen atanmalarına ilişkin iş ve 

işlemleri yürütmek süreci. 

4.4.16. Mal bildirimine ilişkin iş ve işlemleri yürütmek süreci. 

4.4.17. Askerlik sevk ve tehir iş ve işlemlerini yürütmek süreci. 

4.4.18. Personel özlük dosyalarının devrine ilişkin iş ve işlemleri yürütmek süreci. 

4.4.19. İlde görev yapan sürekli işçilerin özlük iş ve işlemlerini yürütmek süreci. 

4.4.20. Sendikal iş ve işlemleri yürütmek süreci. 

4.4.21. Terfi ve intibak ile ilgili iş ve işlemleri yürütmek süreci. 

4.4.22. Şehitlik belgesi, başarı belgesi, üstün başarı belgesi ve maaş ödülü ile ilgili iş ve 

işlemleri yürütmek süreci. 

4.4.23. Disiplin ile ilgili işlemlerin mevzuata uygun şekilde, zamanında yapılmasını ve 

uygulanmasını sağlamak süreci. 

4.4.24. Personel hakkında; 657 sayılı Devlet Memurları Kanununun disiplin hukuku 

hükümlerini, tâbi oldukları mevzuatta yer alan (4924 sayılı Kanun, 5258 sayılı 

Kanun ve 663 sayılı Sağlık Alanında Bazı Düzenlemeler Hakkında Kanun 

Hükmünde Kararnamede öngörülen) ihtar puanlarını ve sürekli işçi olarak istihdam 

edilenler hakkında Belirsiz Süreli îş Sözleşmesinde düzenlenen cezaları uygulamaya 

ilişkin iş ve işlemleri yürütmek süreci. 



4.4.25. Haklarında Türk Ceza Kanunu uyarınca tahkikat yürütülen personele ilişkin işlemleri 

koordine etmek süreci. 

4.4.26. 4483 sayılı Kanun uyarınca ildeki memurların ve diğer kamu görevliler ile ilgili iş ve 

işlemleri yürütmek süreci. 

4.4.27. İdari yargı mercilerince disiplin cezalarına ilişkin verilen kararları uygulamak süreci. 

4.4.28. İl disiplin kurulunca verilen kararlarla ilgili yazışmalar yapmak süreci.  

4.4.29. Disiplin işlemleri ile ilgili Bakanlıkla yazışmalarda bulunmak süreci. 

4.4.30. Müdürlüğe iletilen konularla ilgili; inceleme, soruşturma ön inceleme yaptırmak, 

işleri takip ederek sonuçlandırılmasını sağlamak ve sonucundan ilgililere bilgi 

vermek. 

4.4.31. Bilimsel Araştırma Başvurularının Değerlendirilmesi 

4.4.32. Personelin aday memurluk eğitimi ile hizmet içi eğitim, meslekî eğitimi ve gelişimi 

için eğitim materyallerini hazırlamak, eğitim vermek, seminer, sempozyum, 

konferans, araştırma ve benzeri etkinlikleri ilgili birimler ile koordine ederek 

düzenlemek süreci. 

4.4.33. Kadın-erkek fırsat eşitliği ile ilgili iş ve işlemleri yürütmek süreci. 

4.4.34. Müdürlüğün yıllık hizmet içi eğitim planını hazırlamak ve birimler tarafından 

uygulanmasını, sonuç raporlarının yazılmasını koordine etmek süreci. 

4.4.35. Müdürlüğün Uzaktan Sağlık Eğitimi Sistemi (USES) ile ilgili işlemlerini 

gerçekleştirmek süreci. 

4.4.36. Sertifikalı eğitimlere ilişkin iş ve işlemleri ilgili mevzuatı çerçevesinde yürütmek 

süreci. 

4.4.37. Bakanlıkça Müdürlüklere yetki devri yapılan sağlık meslek mensuplarının diploma 

tescil işlemlerini gerçekleştirmek süreci. 

4.4.38. Birimin görev alanına giren konulara ilişkin Müdürlük personeline eğitim vermek ve 

bu hizmetlerin yürütülmesine ilişkin denetleme yapmak süreci. 

4.4.39. Görev alanı ile ilgili veri toplamak, analiz ve raporlama çalışmalarını yapmak 

ve/veya yaptırmak süreci. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

Sağlık ve yardımcı sağlık hizmetleri sınıfında görev yapmakta personelin asli memurluğa

 atanma, ücretsiz İzin, hizmet birleştirme ve borçlanma ile hizmet puanı iş ve işlemlerini yürütmek süreci.

Sağlık ve yardımcı sağlık hizmetleri sınıfında görev yapmakta olan personelin USES sistemi üzerinden 

eğitimlerinin tamamlattırılması, sınavları başarıyla geçen ve staj sürecini tamamlayan personelin mevzuattaki 

belgelerinin tamamlattırılarak asli memurluğa geçirilme işlemlerinin gerçekleştirilmesi.

ÇKYS İnsan Kaynakları

EBYS Resmi Yazışma

Sağlık ve yardımcı sağlık hizmetleri sınıfında görev yapan personelin ücretsiz/aylıksız izin taleplerinin 

incelenmesi, mevzuatı kapsamında izinlerin onaylarının alınması, ücretsiz/aylıksız izin bitimlerinde göreve 

başlayış işlemlerinin yapılarak ÇKYS kayıtlarının güncellenmesi işlemlerinin gerçekleştirilmesi.

Sağlık ve yardımcı sağlık hizmetleri sınıfında görev yapan personelin taleplerine istinaden mevzuatı 

doğrultusunda hizmet birleştirme taleplerinin alınması, ÇKYS�ye işlenmesi ve ilgili belgelerle birlikte EBYS 

üzerinden Bakanlığımıza gönderilmesi.

Sağlık ve yardımcı sağlık hizmetleri sınıfında görev yapan personelin taleplerine istinaden mevzuatı 

doğrultusunda hizmet borçlanma taleplerinin alınması, ÇKYS�ye işlenmesi ve ilgili belgelerle birlikte EBYS 

üzerinden Bakanlığımıza gönderilmesi.

Sağlık ve yardımcı sağlık hizmetleri sınıfında görev yapan personelin hizmet puanlarına yönelik itirazlarının 

hizmet kayıtlarından kaynaklı olup olmadığına yönelik kontrollerin yapılması, düzeltmelerin 

gerçekleştirilmesi, Bakanlığın düzeltmesi gereken kayıtlar için Bakanlığa gönderilmesi.

ÇKYS İnsan Kaynakları

EBYS Resmi Yazışma

ÇKYS İnsan Kaynakları

EBYS Resmi Yazışma

ÇKYS İnsan Kaynakları

EBYS Resmi Yazışma

ÇKYS İnsan Kaynakları

EBYS Resmi Yazışma

-657 Sayılı Devlet Memurları 

Kanunu

E2E1 E3 E4 E5

E1

-1425 Sayılı Kanun

-Aday Memurların Yetiştirilmelerine 

İlişkin Genel Yönetmelik

-Sağlık Bakanlığı Aday Memur 

Yönetmeliği

-Sözleşmeli Personel Çalıştırmaya 

İlişkin Usul ve Esaslar
E2 E3

-Sağlık Bakanlığı Atama ve Yer 

Değiştirme Yönetmeliği
E5E4 E6

E6

E2E1 E3 E4 E5 E6

E2E1 E3 E4 E5 E6

E2E1 E3 E4 E5 E6

E2E1 E3 E4 E5 E6

 

 

 

 

 



 

 

 

Mevzuatı gereğince DHY sürecini tamamlayan uzman tabip ve tabiplerin 

ÇKYS üzerinden kayıtlarının kontrol edilip gerekirse güncellenerek 

ÇKYS üzerinden DHY kaydının sonlandırılması, sonlandırma formunun 

üst yazı ekinde Bakanlığa gönderilmesi.

ÇKYS İnsan Kaynakları
EBYS Resmi Yazışma

-5371 Sayılı Kanun  

E1

Tabip ve uzman tabiplerin Devlet hizmet yükümlülüğü 

(DHY) takip ve tamamlama işlemlerini yürütme süreci.

E1

Devlet Hizmeti Yükümlülüğünün süresi 

içerisinde sonlandırılmaması

ÇKYS/İKYS modülünde bulunan ilgili ekranın düzenli olarak 

takip edilmesi, DHY�li olarak atanan tabiplerin sistemde 

DHY�li olarak gözüküp gözükmediklerinin kontrolü.

R1

R1 K1

K1

E1
 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

Sağlık personelinin durumuna uygun emeklilik gerekçesi ile müracaatı üzerinde durumunun 

incelenerek ilgili belgelerle birlikte Bakanlığa gönderilmesi. Bakanlık tarafından alınan emeklilik 

onayına istinaden personelin ayrılışının sağlanması.

ÇKYS İnsan Kaynakları
EBYS Resmi Yazışma

Fiili hizmet süresinin belgelendirilmesine yönelik SGK tarafından Bakanlığımıza gönderilen 

belgelerin incelenmesi, personelin bağlı bulunduğu maaş birimiyle gerekli yazışmanın yapılması, 

bilgi ve belgelerin HİTAP sistemine girişinin sağlanması ve sonucundan Bakanlığa bilgi verilmesi .
ÇKYS İnsan Kaynakları
EBYS Resmi Yazışma

-657 Sayılı Devlet Memurları Kanunu -657 Sayılı Devlet Memurları Kanunu

E2

E1

Sağlık personelinin emeklilik ve fiili hizmet iş ve

 işlemlerini yürütmek süreci.

E1
E2

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

5510 sayılı Kanunun 4�üncü maddesinin birinci fıkrasının c bendi kapsamına tabi olan 

sigortalılar ile ilk defa 5510 sayılı Kanunun 4�üncü maddesinin birinci fıkrasının c 

kapsamına tabi göreve giren sigortalıların, hizmet başlangıcından itibaren tüm hizmet 

bilgileri ve intibaklarına ilişkin olarak öğrenim durumu, unvan, askerlik, diğer 

sigortalılık süresi, açık süresi, itibari hizmet süresi bilgileri ile ek gösterge , makam, 

görev ve temsil tazminat bilgilerini internet üzerinden elektronik ortama aktarılması .

ÇKYS İnsan Kaynakları
EBYS Resmi Yazışma

HİTAP SGK Müdürlüğü

-5510 Sayılı Kanun Bakanlık Talimatları

E1

Hizmet Takip Programı iş ve işlemlerini koordine etmek süreci.

E1

 Hizmet Takip Programı (HİTAP)�a esas 

ÇKYS/İKY kayıtlarının düzenli tutulmaması, 

gerekli veri girişlerinin ve güncellemelerin 

zamanı içinde yapılmaması.

ÇKYS/İKYS kayıtların düzenli olarak 

girilmesinin sağlanması. HİTAP hatalarının 

kontrol edilmesi, il tarafından gerekli 

düzetmelerin yapılması, Bakanlık yetkisinde 

olan hatalı kayıtların Bakanlığa iletilmesi.

R1 K1

R1 K1

 

 

 

 

 

 

 



 

Diğer kamu kurumlarına atanma talebinde bulunan personelin ilgili Kuruma başvurması 

üzerine, başvurduğu Kurum tarafından Bakanlığımız merkez teşkilatından muvafakatının 

istenmesi, Bakanlığımızca muvafakat verilmesi halinde ilgili Kurum tarafından atamanın 

yazılması ve Bakanlığa gönderilmesi. Bakanlıkça kararın Müdürlüğümüze gönderilmesi 

üzerine personelin çalıştığı sağlık tesisine yazılarak ayrılışının sağlanması, ayrılış 

kayıtlarının tamamlanması ve kişinin özlük dosyasının devren ilgili Kuruma gönderilmesi.

ÇKYS İnsan Kaynakları
EBYS Resmi Yazışma

-657 Sayılı Devlet Memurları Kanunu

Sağlık personelinin, diğer kamu kurum ve kuruluşlarına

 naklen atanmalarına ilişkin iş ve işlemleri yürütmek süreci iş akış şeması.

E1

E1

-Devlet Memurlarının Yer Değiştirme 

Süretiyle Atamalarına İlişkin Yönetmelik

-Sağlık Bakanlığı Atama ve Yer Değişikliği 

Yönetmeliği

E2

E3

E3E2

 

 

 

 

 

 

 

 



 

3628 sayılı Kanun gereğince sonu �0  ve �5  ile biten yıllarda işçiler hariç tüm personelin mal 

bildirim beyanlarını yenilemelerinin sağlanması. Mal bildiriminde değişiklik olması halinde ise 

değişikliği takip eden 1 ay içerisinde yeni beyanların alınması.
ÇKYS İnsan Kaynakları
EBYS Resmi Yazışma

-Bakanlık Talimatları

E3

Mal bildirimine ilişkin iş ve işlemleri yürütmek süreci iş akış şeması

E2

Personelin mal bildirimlerinin mevzuatı 

kapsamında verilmesi yönünde zamanında 

bilgilendirilmemesi.

Mevzuat kapsamında Kanunla belirlenen 

dönemlerde ve mal beyanlarında değişiklik olması 

haricinde hangi sürelerde mal beyanlarının 

verilmesi gerektiği hususlarında personelin 

bilgilendirilmesini sağlamak.

Göreve başlayış ve ayrılış zamanlarında mevzuatı 

kapsamında mal bildirim beyanlarının alınmaması.

Personelin ilk göreve başlarken ve istifa, müstafi 

nedeniyle görevinden ayrılırken mal bildirim 

beyannamelerinin alınması.

R1

R2

K1

K2

K2K1R2R1 R3 K3

Mal bildirimlerinin kontrolünün ve muhafazasının 

mevzuata uygun şekilde yapılmaması.

Mal Bildirimi Komisyonu aracılığıyla mal bildirim 

beyannamelerinin kontrolünün yapılması ve mal 

bildirim beyannamelerinin özlük dosyalarında 

muhafazasının sağlanması.

R3 K3

-3628 Sayılı Kanun -657 Sayılı Devlet Memurları Kanunu

E1 E3

E1 E2

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

Askerlik tehir işlemini yaptıran personelin kayıtlarının ÇKYS�ye işlenmesi.

ÇKYS İnsan Kaynakları
EBYS Resmi Yazışma

Personel ihtiyacı nedeniyle tehir işlemi yaptırmak isteyen personelin durumunun 

incelenmesi ve ilgili mevzuatı gereğince gerekli belgeler tamamlattırılarak Bakanlığa 

sunulması, Bakanlıkça onayının gönderilmesi halinde personele tebliğinin sağlanması ve 

takibi.

Askerlik hizmetini yerine getirmek üzere müracaat eden personelin askerliği süresince 

aylıksız/ücretsiz izinli sayılmak üzere onayının alınması, sözleşmeli personelde bu süre 

için sözleşmesinin fesh edilmesi. ÇKYS kayıtlarının yapılması.

Askerlik dönüşü personelin müracaatı üzerine göreve başlayış onayının alınması, göreve 

başlamasını müteakip ÇKYS kayıtlarının girilmesi.

ÇKYS İnsan Kaynakları
EBYS Resmi Yazışma

ÇKYS İnsan Kaynakları
EBYS Resmi Yazışma

ÇKYS İnsan Kaynakları
EBYS Resmi Yazışma

Askerlik sevk ve tehir iş ve işlemlerini yürütmek süreci iş akış şeması

E1

E2 E3 E4E1

-657 Sayılı Devlet Memurları Kanunu -Bakanlık Talimatları

-Sözleşmeli Personel Çalışmasına İlişkin Usul 

ve Esaslar

-4924 Sayılı Kanun

E2 E3 E4E1

E2 E3 E4E1

E2 E3 E4E1

E2

E3

E4

 

 

 

 



 

 

Kurum içi veya kurumlar arası nakil yoluyla ataması yapılan personelin, özlük dosyasının 15/04/
2011 tarihli Kamu Personeli Genel Tebliği�ne göre bölümlenerek yeni Kuruma devren 

gönderilmesinin sağlanması.EBYS Resmi Yazışma

Diğer İl Sağlık Müdürlüklerinden veya diğer kamu kurumlarından devren gönderilen özlük 

dosyalarının kontrol edilerek teslim alınması, Tebliğ�e uygun olmayan özlük dosyalarının iade 

edilmesi, teslim alınan özlük dosyaları için Müdürlüğümüze uygun düzenlemelerin yapılarak yeni 

dosya açılması ve arşivlenmesi.

EBYS Resmi Yazışma

-657 Sayılı Devlet Memurları Kanunu

E1

Personel özlük dosyalarının devrine ilişkin 

iş ve işlemleri yürütmek süreci .iş akış şeması

E1

E2

-15/04/2011 tarihli Kanun Personele Genel Tebliği

E2

E1 E2

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

Yıl içerisinde sendikaya üyeliklerin ve üyelikten ayrılış formlarının ÇKYS�ye işlenmesi, 

maaş mutemetliği Sağlık Müdürlüğü olan personel için ÇKYS�ye kaydı yapılan sendika 

üyelik ve ayrılış formlarının bir örneğinin  Muhasebe birimine gönderilmesi. ÇKYS 

kayıtlarının tamamlanan sendika üyelik ve ayrılış formlarının  özlük dosyalarına 

kaldırılması işlemlerinin yürütülmesi.

ÇKYS İnsan Kaynakları
EBYS Resmi Yazışma

Her yıl Mayıs ayı içerisinde Sendika üye sayısının tespit edilerek tutanağa bağlanması ve 

Sendika Üye Tespit Tutanağının Bakanlığa gönderilmesi. (Pandemi nedeniyle 2020 yılı 

için Temmuz ayı içerisinde yapılacaktır.
ÇKYS İnsan Kaynakları
EBYS Resmi Yazışma

-4688 Sayılı Kanun

Sendikal iş ve işlemleri yürütmek süreci iş akış şeması

E2E1

-Bakanlık TalimatıE1

E2E1

E2

 

 

 

 

 

 



 

  

Sağlık hizmetleri ve yardımcı sağlık hizmetleri sınıfı için ÇKYS/İKYS modülünden 

Taranmış İmzalı Terfi Karar Dökümü�nden Bakanlık tarafından yapılan terfilerden 

ekrana düşenlerin çıktısının alınarak  birim sorumlusu tarafından  aslı gibidir  yapılması. 

ÇKYS İnsan Kaynakları
EBYS Resmi Yazışma

Bakanlık personeli dışında kalan personelin terfilerinin ÇKYS/İKYS modülünden 

Manuel Terfi İşlemleri (Tekli Karar) ekranına girilmesi, terfilerin kesinleştirilmesi ve 

dökümlerinin alınması.

Terfilerin ilgili sağlık tesisinin maaş ve döner sermaye birimine gönderilmesi.

Terfilerin personelin özlük dosyalarına kaldırılması.

ÇKYS İnsan Kaynakları
EBYS Resmi Yazışma

ÇKYS İnsan Kaynakları
EBYS Resmi Yazışma

ÇKYS İnsan Kaynakları
EBYS Resmi Yazışma

-657 Sayılı Devlet Memurları Kanunu

Terfi ve intibak ile ilgili iş ve işlemleri yürütmek süreci iş akış şeması

E1

E1

E1

E1

E1

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

İlde Vali, ilçelerde Kaymakam tarafından verilen başarı belgesinin ÇKYS kayıtlarına 
işlenmesi, sağlık hizmetleri sınıfı için Bakanlığa üst yazı ekinde gönderilmesi, diğer 

hizmet sınıfları için özlük dosyasına kaldırılması.
ÇKYS İnsan Kaynakları
EBYS Resmi Yazışma

-657 Sayılı Devlet Memurları Kanunu

Şehitlik belgesi, başarı belgesi, üstün başarı belgesi ve 

maaş ödülü ile ilgili iş ve işlemleri yürütmek süreci. iş akış şeması

E1

E1
 

 

 

 

 

 

 

 



 

Avukatlık hizmetleri, genel idare hizmetleri, teknik hizmetler, din hizmetleri, yardımcı hizmetler 

sınıfında görev yapmakta olan personelin USES sistemi üzerinden eğitimlerinin tamamlattırılması, 

sınavları başarıyla geçen ve staj sürecini tamamlayan personelin mevzuattaki belgelerinin 

tamamlattırılarak asli memurluğa geçirilme işlemlerinin gerçekleştirilmesi.
ÇKYS İnsan Kaynakları
EBYS Resmi Yazışma

Avukatlık hizmetleri, genel idare hizmetleri, teknik hizmetler, din hizmetleri, yardımcı hizmetler 

sınıfında görev yapan personelin ücretsiz/aylıksız izin taleplerinin incelenmesi, mevzuatı 

kapsamında izinlerin onaylarının alınması, ücretsiz/aylıksız izin bitimlerinde göreve başlayış 

işlemlerinin yapılarak ÇKYS kayıtlarının güncellenmesi işlemlerinin gerçekleştirilmesi.

Personelin hizmet birleştirme taleplerine istinaden özlük dosyalarından ve ÇKYS/İKYS 
modülünden hizmet kayıtlarının kontrol edilmesi. Sosyal Güvenlik İl Müdürlüğünden personelin 
hizmet dökümünün istenmesi, SGK hizmet dökümü ve personel tarafından ibraz edilen çalışma 

(unvan) belgelerinin uygunluk kontrolü sonrası ÇKYS/İKYS modülüne kaydının yapılması, 
personelin terfisinin yapılarak ÇKYS/İKYS kayıtlarının tamamlanması.

Avukatlık hizmetleri, genel idare hizmetleri, teknik hizmetler, din hizmetleri, yardımcı hizmetler 
sınıfında görev yapan personelin taleplerine istinaden mevzuatı doğrultusunda hizmet borçlanma 
taleplerinin alınması, ÇKYS/ İKYS modülüne işlenmesi

ÇKYS İnsan Kaynakları
EBYS Resmi Yazışma

ÇKYS İnsan Kaynakları
EBYS Resmi Yazışma

ÇKYS İnsan Kaynakları
EBYS Resmi Yazışma

-SHS ve YSHS Dışı Personel Atama ve Yer Değişikliği Usul ve Esaslara İlişkin Yönerge

Avukatlık hizmetleri, genel idare hizmetleri, teknik hizmetler, 

din hizmetleri, yardımcı hizmetler sınıfında görev yapanların; 

asli memurluğa atanma, ücretsiz izin, hizmet birleştirme ve borçlanma

 ile hizmet puanı iş ve işlemlerini yürütmek süreci iş akış şeması

E3

E1

E2

E3

E1

-657 Sayılı Devlet Memurları Kanunu -1425 Sayılı Kanun

E1 E2

 

 



 

 

SHS ve YSHS�nda görev yapan personelin emeklilik talebi Müdürlüğümüze ulaşınca 

talebin resmi yazı ekinde Bakanlığa ulaştırılması, Bakanlık tarafından alınan emeklilik 

onayının personelin kurumuna yazılarak istenilen belgelerin temininin sağlanması ve 

ayrılışının yapılması. Ayrılış tarihinin ÇKYS/İKYS modülüne girilmesi.

ÇKYS İnsan Kaynakları
EBYS Resmi Yazışma

SHS ve YSHS dışı diğer hizmet sınıflarında görev yapan personel için Valilik 

Makamından emeklilik onayının alınmasına müteakip personelin çalıştığı birime 

yazılarak ayrılışının sağlanması. İlgili evraklar ve ayrılış yazısının Emekli Sandığı Genel 

Müdürlüğüne gönderilmesi. ÇKYS/İKYS modülüne ayrılış kayıtlarının girilmesi.

Personelin fiili hizmet süresinin değerlendirilmesine yönelik SGK�na müracaatı üzerine 

SGK tarafından Sağlık Bakanlığından ilgili bilgi ve belgelerin istenmesi. Bakanlığın bu 

yazıyı Müdürlüğümüze havalesi üzerine personelin çalıştığı birim/birimlerden fiili 

hizmet sürelerine dair bilgi ve belgelerin HİTAP sistemine girilmesi ve üst yazı ekinde 

bilgi ve belgeler de eklenerek Bakanlığımıza gönderilmesi.

ÇKYS İnsan Kaynakları
EBYS Resmi Yazışma

ÇKYS İnsan Kaynakları
EBYS Resmi Yazışma

-657 Sayılı Devlet Memurları Kanunu

Emeklilik ve fiili hizmet iş ve işlemlerini yürütmek süreci iş akış şeması

E1

E1

E1
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Personelin hizmet başlangıcından itibaren tüm hizmet bilgileri ve intibaklarına ilişkin 
olarak öğrenim durumu, unvan, askerlik, diğer sigortalılık süresi, açık süresi, itibari 
hizmet süresi bilgileri ile ek gösterge, makam, görev ve temsil tazminat bilgilerinin 
ÇKYS/İKYS modülünde yer alan ekranlar aracılığıyla sisteme girişinin sağlanması.

ÇKYS İnsan Kaynakları
EBYS Resmi Yazışma

ÇKYS kayıtları ile SGK kayıtları arasında örtüşmeyen kayıtlar ile ilgili olarak ÇKYS�de 
yer alan �HİTAP Hatalı Kayıtlar Listeleri  aracılığıyla hatalı kayıtların tespiti ve ilgili 
ekranlardan hatalı kayıtların düzeltilmesi, sürecin sürekli takip edilmesi.

ÇKYS İnsan Kaynakları
EBYS Resmi Yazışma

-5510 Sayılı Kanun

Hizmet Takip Programı iş ve işlemlerini koordine etmek süreci iş akış şeması

E1

E1 E2

-Bakanlık Talimatı

E2

E1 E2

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

Bakanlığımız dışında diğer kamu kurumlarına atanmak isteyen S.H.S. ndaki personelin 

ilgili kuruma müracaatı üzerine, ilgili kurum tarafından muvafakat verilmesi talebiyle 

Bakanlık Makamına yazılması. Talebin incelenmesi neticesinde uygun görülmeyen 

taleplere Bakanlığımızca red cevabı verilmesi. Uygun görülen taleplere Bakanlık 

merkez teşkilatı tarafından muvafakat verilmesi üzerine ilgili Kurum tarafından 

oluşturulan atama kararının Bakanlığımızca Müdürlüğümüze gönderilmesi üzerine 

personelin sağlık tesisinden ayrılışının sağlanması, ÇKYS kayıtlarının güncellenmesi 

ve özlük dosyasının devren ilgili kuruma gönderilmesi.

ÇKYS İnsan Kaynakları
EBYS Resmi Yazışma

Web Sayfasında Duyuru

Bakanlığımız dışında diğer kamu kurumlarına atanmak isteyen S.H.S.  dışındaki  personelin ilgili 
kuruma müracaatı üzerine, ilgili kurum tarafından muvafakat verilmesi talebiyle Valilik Makamına 
resmi yazı yazılması. Talebin incelenmesi neticesinde uygun görülmeyen taleplere Valilik Makamı 
tarafından red cevabı verilmesi. Uygun görülen taleplere ise Valilik Makamı tarafından muvafakat 
verilmesi üzerine ÇKYS/İKYS modülü üzerinden muvafakat kaydının gerçekleştirilmesi ve ilgili 
Kuruma cevap yazılması. İlgili Kurum tarafından oluşturulan atama kararının Valiliğimiz aracılığıyla 
Müdürlüğümüze gönderilmesi üzerine personelin sağlık tesisinden ayrılışının sağlanması, ÇKYS 
kayıtlarının güncellenmesi ve özlük dosyasının devren ilgili kuruma gönderilmesi.

ÇKYS İnsan Kaynakları
EBYS Resmi Yazışma

-Devlet Memurlarının Yer Değiştirmek Suretiyle 

Atamalarına İlişkin Yönetmelik

Personelin, diğer kamu kurum ve kuruluşlarına naklen 

atanmalarına ilişkin iş ve işlemleri yürütmek süreci iş akış şeması

E1

E2E1

-657 Sayılı Devlet Memurları Kanunu

-Sağlık Bakanlığı Atama ve Yer Değişikliği 

Yöbetmeliği
E2

E3

E3

E2E1 E3

 

 

 

 



 

 

 

 

Sonu �0  ve �5  ile biten yıllarda Müdürlüğümüz ve bağlı birimlerinde görev yapan tüm 

personelden mal bildirim beyanının alınması, ilgili Komisyon tarafından önceki 

beyanlarıyla karşılaştırılması ve özlük dosyalarında muhafazasının sağlanması.

ÇKYS İnsan Kaynakları
EBYS Resmi Yazışma

Ek mal bildiriminde bulunan personelin ek mal bildirimlerinin özlük dosyasında 

muhafazasının sağlanması.
ÇKYS İnsan Kaynakları
EBYS Resmi Yazışma

-657 Sayılı Devlet Memurları Kanunu

Mal bildirimine ilişkin iş ve işlemleri yürütmek süreci iş akış şeması

E1

E2E1

-3628 Sayılı Kanun -Bakanlık Talimatları E2

E3
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Askerlik sevki için müracaat eden personelin aylıksız/ücretsiz izin onayının alınması, 
ÇKYS/ İKYS kayıtlarının oluşturulması, ilgili sağlık tesisine yazılarak ayrılış işleminin 
gerçekleştirilmesinin sağlanması. Sağlık Müdürlüğü ve 1. Basamak sağlık tesisleri için 
maaş mutemetliğine bilgi verilmesi. SHS sınıfı için üst yazı ekinde personelin ayrılışının 
Bakanlığa bildirilmesi.

ÇKYS İnsan Kaynakları
EBYS Resmi Yazışma

Askerlik dönüşü başlayacak personelin başlayış onayının alınması, ÇKYS/İKYS 

kayıtlarının oluşturulması. İlgili sağlık tesisine yazılarak personelin göreve 

başlatılmasının sağlanması. Sağlık Müdürlüğü ve 1. Basamak sağlık tesisleri için maaş 

mutemetliğine bilgi verilmesi. SHS sınıfı için üst yazı ekinde personelin başlayışının 

Bakanlığa bildirilmesi.

Hizmetine ihtiyaç duyulan personel, önemli bir projede çalışan personel veya sosyo 

ekonomik gelişmişlik düzeyi olarak sevk tehiri gurubunda yer alan personel  için sevk 

tehiri amaçlı Bakanlığımıza teklifte bulunulması, süreçle ilgili olarak sağlık tesisine bilgi 

verilmesi.

ÇKYS İnsan Kaynakları
EBYS Resmi Yazışma

ÇKYS İnsan Kaynakları
EBYS Resmi Yazışma

-657 Sayılı Devlet Memurları Kanun

Askerlik sevk ve tehir iş ve işlemlerini yürütmek süreci iş akış şeması

E2

E1 E2

-Bakanlık TalimatlarıE1

E1 E2

E1 E2

 

 

 

 



 

 

 

 

Bakanlığımız sağlık tesisleri (il dışı) ile diğer kamu kurum ve kuruluşlarına naklen atanan personelin 

Tebliğ uyarınca özlük dosyalarının tanzim edilerek dizi pusulası ekinde ilgili Kuruma gönderilmesi, 

teslim alındığına dair teslim tutanağının istenmesi ve sürecin takibi.

ÇKYS İnsan Kaynakları
EBYS Resmi Yazışma

İlimiz emrine Bakanlığımız sağlık tesislerinden ( il dışı ) veya diğer kamu kurum ve kuruluşlarından 
naklen atanan personelin özlük dosyalarının teslim alınması, gönderilmeyen özlük dosyalarının 
takibinin yapılarak resmi yazı ile talep edilmesi.

ÇKYS İnsan Kaynakları
EBYS Resmi Yazışma

-657 Sayılı Devlet Memurları Kanunu

Personel özlük dosyalarının devrine ilişkin iş ve işlemleri yürütmek süreci iş akış şeması

E1 E2

E1 -15/04/2011 Tarihli Kanun Personele Genel TebliğiE2

E1 E2

 

 

 

 

 

 



 

 

 

4857 Sayılı İş Kanunu ve Toplum İş Sözleşmesi ile Belirsiz Süreli İş 

Sözleşmesi kapsamında sürekli işçilerin özlük işlemlerine dair tüm iş ve 

işlemlerinin gerçekleştirilmesi.
ÇKYS İnsan Kaynakları
EBYS Resmi Yazışma

-4857 Sayılı İş Kanunu

İlde görev yapan sürekli işçilerin özlük iş ve işlemlerini yürütmek süreci iş akış şeması

E1

E1

-Toplu İş Sözleşmesi

-Hizmet Sözleşmesi
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Yıl içerisinde sendikaya üyeliklerin ve üyelikten ayrılış formlarının ÇKYS�ye işlenmesi, 

maaş mutemetliği Sağlık Müdürlüğü olan personel için ÇKYS�ye kaydı yapılan sendika 

üyelik ve ayrılış formlarının bir örneğinin  Muhasebe birimine gönderilmesi. ÇKYS 

kayıtlarının tamamlanan sendika üyelik ve ayrılış formlarının  özlük dosyalarına 

kaldırılması işlemlerinin yürütülmesi. 

ÇKYS İnsan Kaynakları
EBYS Resmi Yazışma

Her yıl Mayıs ayı içerisinde Sendika üye sayısının tespit edilerek tutanağa bağlanması ve 

Sendika Üye Tespit Tutanağının Bakanlığa gönderilmesi. (Pandemi nedeniyle 2020 yılı için 

Temmuz ayı içerisinde yapılacaktır.

ÇKYS İnsan Kaynakları
EBYS Resmi Yazışma

-4688 Sayılı Kanunun

Sendikal iş ve işlemleri yürütmek süreci iş akış şeması

E1

E1

E2

-Bakanlık Talimatı
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Sağlık hizmetleri ve yardımcı sağlık hizmetleri sınıfı için ÇKYS/İKYS modülünden 

Taranmış İmzalı Terfi Karar Dökümü�nden Bakanlık tarafından yapılan terfilerden 

ekrana düşenlerin çıktısının alınarak  birim sorumlusu tarafından  aslı gibidir  yapılması.

ÇKYS İnsan Kaynakları
EBYS Resmi Yazışma

Web Sayfasında Duyuru

Bakanlık personeli dışında kalan personelin terfilerinin ÇKYS/İKYS modülünden 

Manuel Terfi İşlemleri (Tekli Karar) ekranına girilmesi, terfilerin kesinleştirilmesi ve 

dökümlerinin alınması.

Terfilerin ilgili sağlık tesisinin maaş ve döner sermaye birimine gönderilmesi.

Terfilerin personelin özlük dosyalarına kaldırılması.

ÇKYS İnsan Kaynakları
EBYS Resmi Yazışma

ÇKYS İnsan Kaynakları
EBYS Resmi Yazışma

ÇKYS İnsan Kaynakları
EBYS Resmi Yazışma

-657 Sayılı Devlet Memurları Kanunu

Terfi ve intibak ile ilgili iş ve işlemleri yürütmek süreci iş akış şeması

E1

E1
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ÇKYS İnsan Kaynakları
EBYS Resmi Yazışma

İlde Vali, ilçelerde Kaymakam tarafından verilen başarı belgesinin ÇKYS kayıtlarına 

işlenmesi, sağlık hizmetleri sınıfı için Bakanlığa üst yazı ekinde gönderilmesi, diğer 

hizmet sınıfları için özlük dosyasına kaldırılması.

Şehitlik belgesi, başarı belgesi, üstün başarı belgesi ve maaş 

ödülü ile ilgili iş ve işlemleri yürütmek süreci.

-657 Sayılı Devlet Memurları Kanunu

E1

E1

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

Personelin tabi oldukları mevzuata göre disiplin işlemlerinin takip edilmesi, koordinasyonu, kayıt 

işlemleri ve Bakanlığa bildirim süreçlerinin gerçekleştirilmesi.
ÇKYS İnsan Kaynakları
EBYS Resmi Yazışma

Web Sayfasında Duyuru

Disiplin ile ilgili işlemlerin mevzuata uygun şekilde, 

zamanında yapılmasını ve uygulanmasını sağlamak süreci iş akış şeması

-657 Sayılı Devlet Memurları Kanunu 
-Sözleşmeli Personel Çalıştırılmasına İlişkin Usul ve 

Esaslar

-4924 Sayılı Kanunun -4857 Sayılı İş Kanunu

-5258 Sayılı Kanun -663 Sayılı Kanunun Hükmünde Kararname

-Bakanlık Genelgesi
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657 Sayılı DMK�ya ve 4924 Sayılı Kanuna tabi personelin haklarında disiplin işlemi gerçekleştirilmesine neden olacak bir 

durumun tespiti halinde disiplin amiri tarafından veya İl Sağlık Müdürlüğü olarak konu hakkında soruşturma yapılması , 

soruşturma sonucuna göre disiplin amiri tarafından disiplin cezası verilmesi halinde; uyarma, kınama, aylıktan kesme 

cezaları için gerekli kayıt ve Bakanlığa bildirim süreçlerini işletme, kademe cezası için İl Disiplin Kurulu ile yazışma yapma 

ve sonucunu uygulama, devlet memurluğundan çıkarma cezası için Bakanlık merkez teşkilatı ile yazışma yapma ve sonucu 

uygulama;

ÇKYS İnsan Kaynakları
EBYS Resmi Yazışma

Web Sayfasında Duyuru

5258 Sayılı Aile Hekimliği Kanunu kapsamında görevli personelin hakkında disiplin işlemi yapılmasını gerektirecek 

durumun tespiti veya öğrenilmesini müteakip konu hakkında muhakkik görevlendirilerek soruşturma yapılması, muhakkik 

tarafından önerilen disiplin işleminin disiplin amiri sıfatıyla Vali Yardımcısı tarafından değerlendirilmesi , sonucun ilgili 

personele tebliği ile savunmasının alınması, savunmanın değerlendirilmesi ve Valilik Makamı tarafından son kararın 

verilmesi, kararın ilgiliye tebliğ edilmesi.

663 sayılı Sağlık Alanında Bazı Düzenlemeler Hakkında Kanun Hükmünde Kararname kapsamında görevli sözleşmeli 

personelin hakkında disiplin işlemi yapılmasını gerektirecek durumun tespiti veya öğrenilmesini müteakip konu hakkında 

muhakkik görevlendirilerek soruşturma yapılması, muhakkik tarafından önerilen disiplin işleminin disiplin amiri tarafından 

değerlendirilmesi, sonucun ilgili personele tebliği ile savunmasının alınması, savunmanın disiplin amiri tarafından 

değerlendirilerek  ceza verilmesi veya ceza verilmesine gerek olmadı yönünde karar verilmesi.

657 Sayılı DMK, 4924 Sayılı Kanun, 5258 Sayılı Kanun ve 663 sayılı Sağlık Alanında Bazı Düzenlemeler Hakkında Kanun 
Hükmünde Kararname kapsamında görevli personelin almış olduğu cezaların ÇKYS/İKYS modülüne kaydedilmesi ve 
cezaların bir örneğinin özlük dosyasına kaldırılmasının sağlanması, SHS sınıfı için disiplin cezalarının Bakanlığa 
bildiriminin yapılması.

ÇKYS İnsan Kaynakları
EBYS Resmi Yazışma

ÇKYS İnsan Kaynakları
EBYS Resmi Yazışma

ÇKYS İnsan Kaynakları
EBYS Resmi Yazışma

Personel hakkında; 657 sayılı Devlet Memurları Kanununun disiplin hukuku hükümlerini, 

tâbi oldukları mevzuatta yer alan (4924 sayılı Kanun, 5258 sayılı Kanun ve 663 sayılı

Sağlık Alanında Bazı Düzenlemeler Hakkında Kanun Hükmünde Kararnamede öngörülen) 

ihtar puanlarını ve sürekli işçi olarak istihdam edilenler hakkında Belirsiz Süreli îş

 Sözleşmesinde düzenlenen cezaları uygulamaya ilişkin iş ve işlemleri yürütmek süreci.

E5E2 E6E3 E4E1 E7

E5E2 E6E3 E4E1 E7

E5E2 E6E3 E4E1 E7

E5E2 E6E3 E4E1 E7

-657 Sayılı Devlet Memurları Kanunu 
-Sözleşmeli Personel Çalıştırılmasına İlişkin Usul ve 

Esaslar

-4924 Sayılı Kanunun -4857 Sayılı İş Kanunu

-5258 Sayılı Kanun -663 Sayılı Kanunun Hükmünde Kararname

-Bakanlık Genelgesi
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Haklarında Türk Ceza Kanunu uyarınca tahkikat yürütülen personelle ilgili olarak 

Savcılıklardan, mahkemelerden gelen resmi yazıların takibini yapmak, bilgi ve belge taleplerini 

süresi içerisinde cevaplamak, Bakanlığımıza ve Valilik Makamına gerekli bildirimlerde 

bulunmak.ÇKYS İnsan Kaynakları
EBYS Resmi Yazışma

Web Sayfasında Duyuru

-4483 Sayılı Kanun

Haklarında Türk Ceza Kanunu uyarınca tahkikat yürütülen 

personele ilişkin işlemleri koordine etmek süreci iş akış şeması

E1

R1 K1

Haklarında Türk Ceza Kanunu uyarınca 

tahkikat yürütülen personele ilişkin 

işlemlerin periyodik olarak adli 

makamlardan takibinin sağlanması ve 

sonucunda gerekli işlemlerin 

gerçekleştirilmesi

Haklarında adli tahkikat yürütülen 

personelin adli süreci ile ilgili olarak 

adli makamlarla yazışmalarda 

bulunulması ve süreci takip edip 

sonucunda gerekli işlemlerin 

sağlanması.

R1 K1

E1

-657 Sayılı Devlet Memurları KanunuE2
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Memurlar ve diğer kamu görevlilerinin görevleri sebebiyle işledikleri bir suçtan dolayı 

yargılanmalarının gerekli olup olmadığına karar verilmesi yönünde Valilik Makamı 

tarafından alınan �Soruşturma İzni Verilmesi  ve �Soruşturma İzni Verilmemesi  

yönündeki kararların takibi, ilgili personele tebliğinin yapılması, bu doğrultuda Valilik 

Makamı ile yazışmaların sağlanması,

ÇKYS İnsan Kaynakları
EBYS Resmi Yazışma

Web Sayfasında Duyuru

�Soruşturma İzni Verilmesi  yönünde çıkan kararların Sağlık Bakanlığına resmi yazı ile 
bildirilmesi,

�Soruşturma İzni Verilmesi  yönünde çıkan kararların adli makamlardaki safahatının takibi 

için ilgili makamlarla yazışmalar yapılması.

ÇKYS İnsan Kaynakları
EBYS Resmi Yazışma

ÇKYS İnsan Kaynakları
EBYS Resmi Yazışma

-4483 Sayılı Kanun

4483 sayılı Kanun uyarınca ildeki memurların ve diğer kamu

 görevliler ile ilgili iş ve işlemleri yürütmek süreci iş akış şeması

E1

E1

E1

E1

 

 

 

 

 



 

 

Personelin hakkında verilen disiplin cezasına karşı idari yargı mercilerine başvurması 

neticesinde mahkemelerce istenilen bilgi belge taleplerine süresi içerisinde cevap 

verilmesi.
ÇKYS İnsan Kaynakları
EBYS Resmi Yazışma

Mahkemelerce verilen kararların ilgili sağlık tesisine ve Sağlık Bakanlığına bildiriminin 

sağlanması.

Mahkeme kararlarına göre mevcut kayıtların güncellenmesi.

ÇKYS İnsan Kaynakları
EBYS Resmi Yazışma

ÇKYS İnsan Kaynakları
EBYS Resmi Yazışma

İdari yargı mercilerince disiplin cezalarına ilişkin 

verilen kararları uygulamak süreci iş akış şeması

-4483 Sayılı Kanun
E1

E1

-657 Sayılı Devlet Memurları KanunuE2

E2

E1 E2

E1 E2

 

 

 

 

 

 

 



 

 

657 Sayılı DMK ve 4924 Sayılı Kanuna tabi personelin disiplin suçu işlediği iddiasıyla 

disiplin amiri tarafından haklarında önerilen �Kademe İlerlemesinin Durdurulması  

cezasının hazırlanan dosya ve ekleriyle birlikte resmi yazı ekinde İl Disiplin Kuruluna 

Sunulması.

İl Disiplin Kurulunda değerlendirilen ceza teklifi sonucunun ilgili sağlık tesisi 

aracılığıyla personele tebliğinin sağlanması,

İl Disiplin Kurulunca ceza teklifinin onaylanması halinde ÇKYS/İKYS�ye kayıt 

yapılması, SHS için Bakanlığa bildirilmesi.

Karar dosyasının personelin özlük dosyasının kaldırılması.

ÇKYS İnsan Kaynakları
EBYS Resmi Yazışma

ÇKYS İnsan Kaynakları
EBYS Resmi Yazışma

ÇKYS İnsan Kaynakları
EBYS Resmi Yazışma

ÇKYS İnsan Kaynakları
EBYS Resmi Yazışma

-657 Sayılı Devlet Memurları Kanunu

İl disiplin kurulunca verilen kararlarla

 ilgili yazışmalar yapmak süreci iş akış şeması

E1

E1

E1

E1

E1

 

 

 

 

 



 

 

657 Sayılı DMK ve 4924 Sayılı Kanun kapsamında görevli personelden SHS�de görevli 

personelin disiplin ceza bilgilerinin resmi yazı ekinde Bakanlığa gönderilmesinin sağlanması.

Disiplin işlemleri ile ilgili Bakanlığımızca istenilen bilgi ve belge talepli yazıların 

cevaplandırılması.

ÇKYS İnsan Kaynakları
EBYS Resmi Yazışma

ÇKYS İnsan Kaynakları
EBYS Resmi Yazışma

-657 Sayılı Devlet Memurları 

Kanunu

Disiplin işlemleri ile ilgili Bakanlıkla yazışmalarda bulunmak süreci iş akış şeması

E2 -4924 Sayılı KanunE1

E1 E2

E1 E2

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

Personelin tabi olduğu mevzuata göre, hakkında inceleme/soruşturma yapılmasını 

gerekli kılan bir durumun tespiti veya şikayetin incelenmesi neticesinde konu hakkında 

Müdürlüğümüz makamınca veya ilgili sağlık tesisi tarafından inceleme/soruşturma 

başlatılmasının sağlanması.

İnceleme / soruşturma sonucuna göre konunun 4483 sayılı Kanun kapsamında kaldığı 

düşünülüyorsa soruşturma izni kararı için Valilik/Kaymakamlık Makamları ile yazışma 

yapılması.

İnceleme, ön inceleme süreçlerinin takip edilerek Bakanlığımız, adli makamlar, Valilik/

Kaymakamlık Makamları ile gerekli sürecin takibinin sağlanması.

ÇKYS İnsan Kaynakları
EBYS Resmi Yazışma

ÇKYS İnsan Kaynakları
EBYS Resmi Yazışma

ÇKYS İnsan Kaynakları
EBYS Resmi Yazışma

-4483 Sayılı Kanun

Müdürlüğe iletilen konularla ilgili; inceleme, soruşturma 

ön inceleme yaptırmak, işleri takip ederek sonuçlandırılmasını

 sağlamak ve sonucundan ilgililere bilgi vermek süreci iş akış şeması

E1 -657 Sayılı Devlet Memurları KanunuE2

E1 E2

E1 E2

E1 E2

 

 

 



 

 

 

 

Bilimsel Araştırma başvurularının kontrollerinin yapılarak �Bilimsel 

Araştırma Başvuru Komisyonu'na sunulması, Komisyon kararı ile onay 

verilen çalışmaların resmi yazı ile Müdürlük Makam İzni alınarak ilgili 

kişilere ve sağlık tesislerine bildiriminin yapılması

EBYS Resmi Yazışma

Bilimsel Araştırma Başvurularının Değerlendirilmesi Süreci İş Akış Şeması

Bilimsel Araştırma Başvurularının 

değerlendirilmesinin gecikmesi/

yapılmaması

R1 K1

Bilimsel Araştırma Başvurularının 15 (on 

beş) gün içerisinde �Bilimsel Araştırma 

Komisyonu na değerlendirilmek üzere  

sunularak sonucun kişilere ve sağlık tesisine 

bildiriminin sağlanması

K1R1  

 

 

 

 

 



 

 

Aday memur statüsünde görev yapan personelin tespiti, ilgili Yönetmelik uyarınca 

Temel Eğitimin ve Hazırlayıcı Eğitimin USES üzerinden gerçekleştirilmesi ve takibinin 

yapılması, eğitimleri başarı ile tamamlayan personelin yüz yüze sınava alınmasının 

sağlanması.

Müdürlüğümüze bağlı kurumlardan gelen Eğitim talepleri üzerine Eğitimci, Eğitim 

Salonu ve Eğitim Tarihinin belirlenerek  koordinasyonun sağlanması

Bakanlık tarafından bildirilen kongre, seminer vb. etkinliklerin bağlı tüm kurumlara 

duyuruların yapılması ve gerekli koordinasyonun sağlanması

ÇKYS İnsan Kaynakları
EBYS Resmi Yazışma

ÇKYS İnsan Kaynakları
EBYS Resmi Yazışma

ÇKYS İnsan Kaynakları
EBYS Resmi Yazışma

-Sağlık Bakanlığı Aday Memurların Yerleşmesine Dair 

Yönetmelik
Sağlık Bakanlığı Taşra Teşkilatı Kadro Standarttı Yönergesi

Personelin aday memurluk eğitimi ile hizmet içi eğitim, meslekî eğitimi ve

 gelişimi için eğitim materyallerini hazırlamak, eğitim vermek, seminer, 

sempozyum, konferans, araştırma ve benzeri etkinlikleri ilgili birimler ile 

koordine ederek düzenlemek süreci iş akış şeması

E1 E2

R1

İlimize aday memur olarak atanan personelin süresi içerisinde 

eğitime alınıp eğitim ve sınav işlemlerinin yine süresi içerisinde 

tamamlanması. İl dışına aday memur olarak atanan personelin 

durumunun atandığı İle/Kuruma bildiriminin sağlanması.
K1

R1 K1

Aday memurluk eğitimlerinin mevzuata uygun şekilde 

süresi içerisinde sonuçlandırılmasının sağlanması

E1

E2

E2

 

 

 

 



 

 

 

Müdürlüğümüzde görev yapan personellere kefe eğitimlerinin düzenlenmesi

Müdürlüğümüze bağlı sağlık kurum ve kuruluşların KEFE eğitimlerini koordine 

edilmesi ve  denetimlerinin yapılması

Müdürlüğümüz ve bağlı kurum ve kuruluşların gerçekleştirilen kefe eğitimlerinin yıllık 

analizlerinin yapılarak Bakanlığa üst yazı ile bildirilmesi

ÇKYS İnsan Kaynakları
EBYS Resmi Yazışma

ÇKYS İnsan Kaynakları
EBYS Resmi Yazışma

ÇKYS İnsan Kaynakları
EBYS Resmi Yazışma

-2010/14 Sayılı Bakanlık Genelgesi

Kadın-erkek fırsat eşitliği ile ilgili iş ve işlemleri yürütmek süreci iş akış şeması

E1

E1

E1

E1

 

 

 

 

 



 

 

Müdürlüğe bağlı birimlerin Kalite / Verimlilik Standartları ve Bakanlık yazıları 

doğrultusunda düzenlenmesi gereken zorunlu eğitimlere yönelik yıllık hizmet içi eğitim 

planın düzenlenerek eğitimlerin gerçekleştirilmesi

Gerçekleştirilen eğitimlerin ÇKYS Sistemine veri girişlerinin yapılması

ÇKYS İnsan Kaynakları
EBYS Resmi Yazışma
Uzaktan Eğitim Mod.

ÇKYS İnsan Kaynakları
EBYS Resmi Yazışma

Kalite/Verimlilik Standartları ve Bakanlık Talimatı

Müdürlüğün yıllık hizmet içi eğitim planını hazırlamak ve birimler 

tarafından uygulanmasını, sonuç raporlarının yazılmasını koordine etmek süreci iş akış şeması

E1

E1

E1

 

 

 

 

 

 

 



 

 

Sağlık Bakanlığı tarafından USES üzerinden verilmesi öngörülen eğitimlerin 

planlanması, takibi.
EBYS Resmi Yazışma

-Bakanlık Talimatı

Müdürlüğün Uzaktan Sağlık Eğitimi Sistemi

 (USES) ile ilgili işlemlerini gerçekleştirmek süreci iş akış şeması

E1

E1

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

Sertifikalı Eğitim Programı başvurularının takip edilerek bağlı sağlık kuruluşlarına 

duyurularının yapılması

Sertifikalı Eğitim Programına yerleşen personellerin Eğitim Merkezi ve Bakanlık 
arasında koordinasyonun sağlanması

Resertifikasyon sınavı için yapılan başvuruların Eğitim Merkezi/Sağlık Bakanlığı ile 
gerekli yazışmaların yapılması

Diyaliz Hemşireliği/Hekimliği Sertifikaları,Kan Bankacılığı ve Transfüzyon Tıbbi 

Sertifikalarının  tescil işlemlerinin yapılması ve Tescili yapılan sertifika örnekleri ve 

teslim tutanağının Bakanlığa gönderilmesi.

ÇKYS İnsan Kaynakları
EBYS Resmi Yazışma

EBYS Resmi Yazışma

EBYS Resmi Yazışma

ÇKYS İnsan Kaynakları
EBYS Resmi Yazışma

-Kan Bankacılığı ve Transfüzyon Tıbbi 

Sertifika Eğitim Programı Standartları

-Bakanlık Talimatı -14106/2016 Bakanlık Talimatı

-30/09/2014 tarihli ve 15233 sayılı Sağlık Bakanlığı 

Sertifikalı Eğitim Yönetmeliği 

Sertifikalı eğitimlere ilişkin iş ve işlemleri ilgili 

mevzuatı çerçevesinde yürütmek süreci iş akış şeması

Resertifikasyon sınavında başarılı olan personellerin sertifikalarının geçerlilik sürelerinin 

uzatma işlemlerinin yapılarak kişilere teslim edilmesi ve Sağlık Bakanlığına bildirilmesi
ÇKYS İnsan Kaynakları
EBYS Resmi Yazışma

E1

E5

E3

E2

E4

Diyaliz Hemşireliği/Hekimliği, Kan Bankacılığı ve Transfüzyon Tıbbi 

Sertifikalı Eğitim,Enfeksiyon Kontrol Hemşireliği Sertifikalarının 

Resertifikasyon İşlemlerinin Yapılmaması/Gecikmesi

Resertifikasyon başvuruları için gerekli yazışmaların ve 

takiplerinin yapılarak işlemlerin tamamlanması 

Diyaliz Hemşireliği/Hekimliği, Kan Bankacılığı ve Transfüzyon Tıbbi 

Sertifikalı Eğitim,Enfeksiyon Kontrol Hemşireliği Sertifikalarının 

Tescil İşlemlerinin Yapılmaması/Gecikmesi

Tescil için başvuruda bulunulan sertifikaların ÇKYS�e süresi 

içinde tescil işlemlerinin yapılması ve Bakanlığa bildirilmesi

R1

R2

K1

K2

R1 K1

R2 K2

E1 E2 E3 E4 E5

04/02/2014 sayılı Sağlık Bakanlığı Sertifikalı Eğitim 

Yönetmeliği

E6

-Hemşireler için Hemodiyaliz Standartları

E6

E1 E2 E3 E4 E5 E6

E1 E2 E3 E4 E5 E6

E1 E2 E3 E4 E5 E6

E1 E2 E3 E4 E5 E6

 



 

 

 

 

İlimizde bulunan Sağlık Meslek Liseleri ve Üniversite mezun öğrencilerin 
diplomalarının tescil işlemleri yapılması  ve tescili yapılan diplomaların ilgili kurumlara 
tesliminin sağlanması

ÇKYS İnsan Kaynakları
EBYS Resmi Yazışma

10/06/2013 tarihli ve 21387 sayılı Bakanlık Talimatı

Bakanlıkça Müdürlüklere yetki devri yapılan sağlık meslek mensuplarının 

diploma tescil işlemlerini gerçekleştirmek süreci iş akış şeması

E1

Rize İlinde bulunan  Lise ve Üniversiteden Mezun Öğrenci 

Diplomalarının ÇKYS�e  Tescil İşlemlerinin Gecikmesi/

Yapılmaması

İl Sağlık Müdürlüğüne gelen diplomaların  ÇKYS�ne girilerek 

tescil işlemlerinin yapılması ve ilgili kurumlara diplomaların 

gönderilmesinin sağlanması

R1 K1

R1
K1

E1

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

Müdürlüğümüzde yeni başlayan personellere kurum ve birim uyumunu sağlamak amacıyla  görev 

alanları, iş ve işleyişle ilgili eğitimlerin koordinasyonunu sağlamakEBYS Resmi Yazışma

Sağlık Bakanlığı Taşra Teşkilatı Kadro Standartları Yönergesi

Birimin görev alanına giren konulara ilişkin Müdürlük 

personeline eğitim vermek ve bu hizmetlerin yürütülmesine 

ilişkin denetleme yapmak süreci iş akış şeması

E1

E1

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

Verimlilik/Kalite Standartları kapsamında il bazında yapılan eğitimlerin ÇKYS 

sisteminden raporlarının kontrollerinin yapılması

Yeni başlayan sağlık çalışanlarının Rize iline uyumunu sağlamak amacıyla uyum eğitimi 

verilerek sosyal analiz ölçeği uygulatmak ve ölçeklerin analizlerinin yapılarak 

değerlendirilmesi

ÇKYS İnsan Kaynakları
EBYS Resmi Yazışma

ÇKYS İnsan Kaynakları
EBYS Resmi Yazışma

-Sözleşmeli Yönetici Performans Değerlendirme Yönergesi Bakanlık 09/12/2016 tarihli ve E99-1903 sayılı yazısı

E2

E1

Görev alanı ile ilgili veri toplamak, analiz ve raporlama 

çalışmalarını yapmak ve/veya yaptırmak süreci iş akış şeması

E1 E2
 


