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VERİMLİLİK VE KALİTE YÖNETİM BİRİMİ  

İŞ AKIŞ ŞEMALARI 

            

            

            

            

            

            

            

       

       

       

       

       

       

       

       

       

       

       

       

            

            

            

    

            

            

            

            

            

            

            

            

            

            

            

            

            

            

            

            

            

            

            

            

     



 

SİVİL SAVUNMA VE SEFERBERLİK HİZMETLERİ BİRİMİ İŞ 

SÜREÇLERİ 

 

 

0.3.1      Afet ve Acil Durum Yönetimi Başkanlığının Teşkilat ve Görevleri Hakkında Kanun, 

Sivil Savunma ve Seferberlik Hizmetlerine İlişkin Kanun, tüzük, yönetmelik, yönerge, 

genelge gibi ilgili mevzuatında düzenlenen iş ve işlemleri yürütmek süreci.   

0.3.2     Faaliyet alanlarıyla İlgili eğitim programı hazırlayarak uygulamak ya da uygulatmak, 

görev alanıyla ilgili araştırmalar yapmak, konu hakkında sempozyum, panel, çalıştay, seminer 

vs. etkinlikler düzenlemek ve düzenlenen ulusal ve uluslararası etkinliklere katkı ve katılım 

sağlamak süreci. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

0.3.1 AFET VE ACİL DURUM YÖNETİMİ BAŞKANLIĞININ TEŞKİLAT VE 

GÖREVLERİ HAKKINDA KANUN, SİVİL SAVUNMA VE SEFERBERLİK 

HİZMETLERİNE İLİŞKİN KANUN, TÜZÜK, YÖNETMELİK, YÖNERGE, 

GENELGE GİBİ İLGİLİ MEVZUATINDA DÜZENLENEN İŞ VE İŞLEMLERİ 

YÜRÜTMEK SÜRECİ İŞ AKIŞ ŞEMASI   

Yangın eğitimleri planlaması yapılır, 

personellere gerekli eğitimler verilir.

Afet ve Acil Durum Yönetimi Başkanlığının Teşkilat ve Görevleri Hakkında Kanun , Sivil 
Savunma ve Seferberlik Hizmetlerine İlişkin Kanun, tüzük, yönetmelik, yönerge, genelge 
gibi ilgili mevzuatında düzenlenen iş ve işlemleri yürütmek süreci .

Müdürlük ile bağlı kurum ve kuruluşların 

yangın söndürme ekipmanlarının kontrol 

edilerek alım, bakım ve dolum işlemleri 

sağlanır.

Eğitim katılım 

belgesi

Malzeme Kontrol 
Formu

K1

R1

R1
Yangın ekipmanlarının kontrollerinin 

yapılmaması.
Yangın ekipmanlarının kontrolleri 

düzenli olarak yapılır.
K1

 



0.3.1 AFET VE ACİL DURUM YÖNETİMİ BAŞKANLIĞININ TEŞKİLAT VE 

GÖREVLERİ HAKKINDA KANUN, SİVİL SAVUNMA VE SEFERBERLİK 

HİZMETLERİNE İLİŞKİN KANUN, TÜZÜK, YÖNETMELİK, YÖNERGE, 

GENELGE GİBİ İLGİLİ MEVZUATINDA DÜZENLENEN İŞ VE İŞLEMLERİ 

YÜRÜTMEK SÜRECİ İŞ AKIŞ ŞEMASI   

 

Toplum Sağlığı Merkezlerinin Afet Planlarının 

hazırlanması.

Afet ve Acil Durum Yönetimi Başkanlığının Teşkilat ve Görevleri Hakkında 
Kanun, Sivil Savunma ve Seferberlik Hizmetlerine İlişkin Kanun , tüzük, 
yönetmelik, yönerge, genelge gibi ilgili mevzuatında düzenlenen iş ve işlemleri 
yürütmek süreci iş akış şeması

Sivil Savunma planında görevli personellere 

yılda en az bir kez eğitim verilir.

Toplum Sağlığı Merkezleri tarafından 

hazırlanan Afet Planları Bakanlığa gönderilir .
EBYS

Eğitim Katılım 

Formu

EBYS

 
 

 

 



0.3.2  FAALİYET ALANLARIYLA İLGİLİ EĞİTİM PROGRAMI HAZIRLAYARAK 

UYGULAMAK YA DA UYGULATMAK, GÖREV ALANIYLA İLGİLİ 

ARAŞTIRMALAR YAPMAK, KONU HAKKINDA SEMPOZYUM, PANEL, 

ÇALIŞTAY, SEMİNER VS. ETKİNLİKLER DÜZENLEMEK VE 

DÜZENLENEN ULUSAL VE ULUSLARARASI ETKİNLİKLERE KATKI VE 

KATILIM SAĞLAMAK SÜRECİ İŞ AKIŞ ŞEMASI 

Faaliyet alanlarıyla ilgili eğitim programı hazırlayarak uygulamak ya da uygulatmak , görev alanıyla ilgili araştırmalar yapmak, konu 
hakkında sempozyum, panel, çalıştay, seminer vs. etkinlikleri düzenlemek ve düzenlenen ulusal ve uluslararası etkinliklere katkı ve /

veya katılım sağlamak süreci iş akış şeması

Rehber
Verimlilik Yerinde Değerlendirme Rehberleri 

İçerisinde Yer Alan Eğitim bölümlerinin 

Güncel Olarak Takip Edilmesi.

Yılda 1 Kez Olmak Üzere Bakanlığımız İlgili 

Birimlerinde Görev Yapan Personeller 

Tarafından Eğitim Planlarının Yapılarak 

Materyallerinin Hazırlanması.

Eğitim Planı ve 

Katılım Formu

Planlanan Eğitime İlişkiler Bilgiler ile 

Katılımcı Bilgilerinin Sağlık Tesislerine 

Duyurulması.

Eğitimlerin Planlanan Tarihte 

Gerçekleştirilmesi ve Eğitim Katılım 

Formunun örneği ile Eğitim Materyallerinin 

Katılımcılara Verilmesi.

Eğitim Katılım 

Formu ve 

Materyali

EBYS Resmi 

Yazı

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 


